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 چکیذه

وبمٍ سًاومىيٕبَُبی ؿبثىی ثٍ مىظوًٍ   َيؾ دْيَ٘ كب١َ ٥َاكی ي اعشجبٍیبثی دَٕ٘

ٍ . ؿوبثىی ثوًى  َب اُ اثِاٍَوب ي ووًاُت سلموك     ٕىؼ٘ میِان ثَهًٍىاٍی ىاوٚگبٌ مىظوًٍ   ثو

مَكلٍ ویفی، اثِاٍ گَىآيٍی  ىٍ ٙي. آمیوشٍ إشفبىٌ ٍيٗ دْيَ٘ سلمك َيؾ ـًق اُ

ٌ   آمبٍی اع٢بء َیبر ا٥لاعبر مٞبكجٍ ویمٍ ٕبهشبٍیبـشٍ، ػبمعٍ ىيوشوی   ٍئیٖوٍ ىٌ ىاوٚوگب

َُٙ   ٍ ٌ   سُوَان ي ٍيٗ ومًوو َوبی كبٝوا اُ مٞوبكجٍ ثوٍ ٍيٗ     گیوَی َيـمىوي ثوًى. ىاى

ٍ ملشوًا س  سللیا سللیوا ي دؤ اُ سلفیوك ثوب سًاومىيٕوبَُبی مٖوشوَع اُ اىثیوبر،         ي ؼِیو

 ٙوي.  وىىيگبن اعشجبٍیوبثی  مفًُمی ٥َاكی ي س٤ًٕ مشوٞٞبن ميیَیز ي مٚبٍوز ميل

علموی ىٌ ىاوٚوگبٌ    آمبٍی اع٢بی َیوبر   ػبمعٍ دْيَ٘ ىٍمَكلٍ ومی، دیمبیٚی،ٍيٗ

ای ثب سوٞیٜ مشىبٕت ي ٥جمٍ گیَیوفَ، ٍيٗ ومًوٍ 354ومًوٍ   كؼم سَُان، ىيوشی َُٙ

ٕبهشٍ ثوًى ووٍ دبیوبیی آن اُ ٥َیوك اػوَای       وبمٍ ملمك اثِاٍ گَىآيٍی ا٥لاعبر دَٕ٘
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وَيوجوبم وٚوبن     ٙي. وشیؼٍ آُمًن آوفوب  ومًوٍ ثٍَٕی  وفَ اُ اع٢بی 30ٍيی  آُمبیٚی ثَ  

گیوَی   اٌُثبلای اثِاٍ اووي  ىَىيٌ لبثلیز  ثًىٌ وٍ وٚبن 98/0وبمٍ  آوفبی دَٕ٘ ىاى ١َیت  

وبموٍ اُ سللیوا عوبملی سبییويی ثوٍ       َمـىیه ػُز ا٥میىبن اُ دبیبیی ي ٍيایی دَٕ٘ .ثًى

ٔ  إوشفبىٌ ٙويٌ إوز.    SMARTPLSاـوِاٍ   ومه ووَت  اُ ثٍَٕوی اىثیوبر سلمیوك ي     دو

مٞبكجٍ ثب اع٢ب َیبر ٍئیٍٖ ىٌ ىاوٚگبٌ ىيوشی َُٙ سُوَان عًاموا سًاومىيٕوبُ ؿوبثىی     

َبی ملًٍ، لًاعي ي ٍيیٍ عجبٍسىي اُ: سٚىیا ٕبُمبن ىاوَ٘ب ٙىبٕبیی ٙيوي وٍ  ىاوٚگبٌ

آيٍی ا٥لاعوبر،  ٕبُمبوی، ویوَيی وبٍؿبثوه، ـََىوا ٕوبُمبن، ٕبهشبٍٕوبُمبن، ـوه      

َٙاوز ي َمىوبٍی، ثُجوًى مٖوشمَ، ووبٍسیمی، لبثلیوز وًٕوبُی، مويیَیز ي ٍَجوَی،         

ُٙی يىٍٕی. ٍٕ ٍیِی آمً َبی مبوی ي سلًل ىٍ ثَوبمٍ دْيَی، سًاومىيی إشملال، آیىيٌ

ٍ  ، دْيَی عبما آیىيٌ َوبی موبوی    ٍیوِی آمًُٙوی ي ىٍٕوی ي سًاومىويی     سلوًل ىٍ ثَوبمو

ٌ  ىٍدْيَ٘ كب١َ ثَای ووٖشیه ثبٍ ثٍ َوب ٙىبٕوبیی    عىًان سًاومىيٕبُ ؿبثىی ىٍ ىاوٚوگب

ٌ  إوشوَاع  َوبی  مولان  ي َب عبما گَىیي. ٕذٔ ثَإبٓ ٍ  اُاىثیوبر ي  ٙوي ، َوب مٞوبكج

 .ٙي سييیه ي ٥َاكی ًٕال 105 ای مٚشما ثَ وبمٍ دَٕ٘

 َبی ىيوشی ؿبثىی، سًاومىيٕبَُبی ؿبثىی، اثِاٍ، ىاوٚگبٌ :واژه: کلیذ

 

  مقذمه

 ٤یمًػوًى ىٍ ملو   َارییو سب سؽ ىَيیإز وٍ ثٍ ٕبُمبن امىبن م یإبٕ ییسًاوب یؿبثى

اُ  یوىي ي ثَ إبٓ آن، ياووى٘ مىبٕوج   یىیث٘ یي د ایي سلل ٍیٍا اكٖبٓ، سؼِ یسؼبٍ

ي ٍٙوي ىٍ ملوی٤ دَسؽییوَ، ٕوبُگبٍ      . لاُمٍ مبوويگبٍی (1391،)َٕوه بن ىَيهًى وٚ

ثب سؽییَار ملی٦ی، مشًلؿ وَىن ایوه سؽییوَار ي سجويیا آن ثوٍ مِیوز       َب ٕبُمبنٙين 

ٌ  ؿبثووه (.2014 1ٍلووبثشی إووز )آٍايیىوويا ي يیىووياي  َووبی  ٕووبُی ثووٍ مظبثووٍ یىووی اُ ٍا

                                           
1 Aravinda & Vinodh 
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َب م٦وَف إوز. ىٍ    ًوی ىاوٚگبٌدبٕوگًیی ثٍ عًاما سؽییَ ي سلًل ي كا مٚىلار وى

        ٌ َوب ي ٕوبیَ    يالع ؿبثىی ثوٍ عىوًان دوبٍاىایم ػيیويی ثوَای مُىيٕوی ٕوبُمبوی ىاوٚوگب

ثىگبَُووبی ٍلووبثشی م٦ووَف إووز )لووبوع عجووبىی، آٍإووشٍ، وووًٌ اثووَاَیم ي َمىووبٍان،       

ٍ اػشموبع ی، بٕو ی، ٕیالشٞبى .سؽییَار(1397 يیوٌْ سؽییوَار سىىًوًّیوه ثًلوً       ی ي ثو

ٗ  ، ٙىامبَیز ثبُاٍوبٍ سؽییَ ىٍاُ لجیا  اوملاثیه دیًٕشٍ ىٍ عٍَٝ َوبی  گیوَی آموًُ

َبی ياثٖشٍ ثٍ ٍایبوٍ، ًُٕوز ىٕشَٕوی ثوٍ مىوبثع ا٥لاعوبسی اُ     ٍٙشٍآولایه، اـِای٘ میبن

ٍ     َبی ىیؼیشبل، ظًٍُ مشبىاوٚگب٥ٌَیك وشبثوبوٍ گوٌاٍی   َب ووٍ ثَمجىوبی لويٍر ية دبیو

-آمًُٙی ػُبوی ٍا ىاىٌىٕشَٕی ي اٙشَان مًاىٙيٌ ي ثٍ إبسیي ي ىاوٚؼًیبن سًاوبیی 

َبی ُويگی ي وبٍمجشىی ثَ ىاو٘ ي ظًٍُ الشٞوبى ىاوو٘ سلوًوی    گٌاٍی ؿَهٍ اوي، دبیٍ

ٍ  ٍای عووبو ىٍ آمووًُٗ ثىیوبىیه  َمـىویه مشىووً  ٙووين سمب١ووبَب،  إووز.  ٕووبهشٍ ی١وَي

 يیو ػيَوبی  گیَی مويل  ٙىا، ا٥لاعبر م٦بوجبر ي ویبَُبی ىاوٚؼًیبن، كؼم گٖشَىٌ

ٌ  یآمًُٗ عبو یثَا یٍلبثش ی٦یي مليیٌْ  ٤یٍلبثز، َٙا  ووٍ ثوب آوـوٍ لوجلا      هلك ووَى

هًاَي  بُیو يیػي ٞبىالش ىٍُ وبٍوىبن ا یوً  مشفبيس هیسفبير ىاٍى. ثىبثَا، يػًى ىاٙشٍ

ی اٍائٍ مشفبيسَب ي إشبوياٍىَبی  ثبیٖشی آمًُٗ ي دْيَ٘ ىٍ ىاوٚگبٌ ثب ٍيٗ می ي ثًى

ایه اَياؾ ىاوٚگبٌ وٖا ؿُبٍت علايٌ ثَ ىاٙشه وبٍوَىَوبی ٕوٍ   ثٍ مىظًٍ سلمك  ًٙى،

َب، ميیَیز مىبثع اوٖبوی ي  ٕبُی دْيَ٘ ٕبُی، سؼبٍی َب ثَای ؿبثه وٖا لجا ىاوٚگبٌ

 (.1393 ،عبوی دوًٍ ي عىوبیشی  )ٍیِی ي سؼيیي ٕبهشبٍ ىاٍوي  َبی وَت ویبُ ثٍ ثَوبمٍ ـىبيٍی

َ ياووى٘   ىٍ ػُوز  َب مبنٕبُ  ییثٍ سًاوب ٍا یاُ ملممبن ؿبثى یثَه  لوًلار ثوٍ س  عیٕو

 گَيَی ؿبثىی ٍا، 1(2010، ثًسبوی 2001، َٙیفی ي ّاوا 2003)ثَاين ي ثٖبوز ثبُاٍ 

 ملی٤ اُ وبٙی اكشمبلار ثب سب ىَي می اػبٌُ َب ٕبُمبن ثٍ وٍَبیی  ٙبیٖشگی ىَىيٌ وٚبن

                                           
1 Brown & Bessanet , Sharifi & Zhang , Bottani  
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 ًن ي دیىٖوًولز سوبو  ؛2012، 2 ٍيثَر ي گَييٍ ؛ 2011، 1وئً ي ٍامبمَسی)ًٙوي،  ٕبُگبٍ
ٍ  يووبٍ   ي وٖوت إوشفبىٌ اُ ىاوو٘   ٍا  یؿبثىي گَيَی ىیگَ ویِ  (2011، 3 َوبی   ٕوبهشب

ٌ  ٤یىٍ مل ًٕىآيٍ یَب ـَٝز إشفبىٌ كياوظَی اُ ثٍ مىظًٍ مىع٦ؿ اووي   سعَیؿ ووَى

 َوب  ٕوبُمبن  ىٍ  یثٍ ؿبثى یبثیىٕش .4(2007آگبٍيال،  ،2006، وبٍإیمُبت،2009وشًوه، )

ٍٕوبوي.   یبٍیو مُوم   هیو سلموك ا  یٍا ثَا ٖشمیإز وٍ ٕ ییومىيٕبَُبمٖشلِت ىاٙشه سًا

آٙوًة ي عويت    َ،ییو ثوب سؽ  ییبٍيیو ٍي ی( معشموي إوز، سًاومىيٕوبَُب ثوَا    2009) یثًسبو

آوُب  ثبسًاوي یَٖشىي وٍ ٕبُمبن م یلیٍٕبوىي ي اثِاٍَب ي يٕبیم یبٍیثٍ ٕبُمبن  ىبنیا٥م

 یثَا ِیآم زیعًاما مُم مًـمٍا ومىيٕبَُب ( سًا2008) 5ٍا ثٍ ىٕز آيٍى. ىائًىا یؿبثى

وووٍ ىٍ  عًامووا عوولايٌ ثووَ آن هیوو، ٙووىبهز اىاوووي ىٍ ٕووبُمبن مووی یؿووبثى یٕووبُ بىٌیوود

 ییىٍ سًاوب ممٖشمی٥ًٍ  ثٍ ٕبُمبن وم٘ ىاٍى، ثٍی ؿبثى یي اػَا یِیٍ ، ثَوبمٍیِی٥َكَ

 یٕبُمبو ٤یٍ ملى َیوبدٌ یىیث٘ ید َارییي مًطَ ثٍ سؽ عیَٕ گًیی دبٕن مىظًٍثٍ بنٕبُم

َوبی هوبٛ َوَ ٕوبُمبن، ایوه       ى. ثيیُی إز وٍ ثب سًػٍ ثٍ اَوياؾ ي ٍٕوبوز  وفًً ىاٍ

٘  سًاومىيٕبَُب اُ ٕبُمبوی ثٍ ٕبُمبن ىیگَ می  َوبی سًاوي مشفبير ثبٙي. ثٍ إشىبى دوْيَ

اُ عًامووا ملووًٍ  ٕووبُمبن ىاووو٘( 2015)7ي وووبياٍي  (1999)6ي گبوبٕووىبٍان  یٕووَكي

ثوٍ معىوی ايوًیوز     َوب  ٕوبُمبن ًٙى. ىاو٘ ملًٍ ٙوين  ملًٖة میسًاومىي ٕبُ ؿبثىی 

َبی هلالبوٍ وبٍوىبن إز، مب ثوٍ ٕوَعز ىٍ كوبل كَووز ثوٍ      ي ایيٌَب  ىاىن ثٍ اويیٍٚ

ملًٍ َٖشیم. ىٍ عَٞ ىاو٘ ٕوَمبیٍ ـىوَی ي لويٍر    ٕمز ػبمعٍ دٖب ٝىعشی یب ىاو٘

َ، ىاو٘ ملًٍ ٙوين  َبی ایه عٞ ًٙى. يیْگی ًَه ػبوٚیه َٕمبیٍ ـیِیىی ي مبوی می

                                           
1 Leo & Ramamurthy 

2 Robert & Greoer 
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َبی٘ ي سؽییَ ٍيیىَى الشٞبىی  ػًامع ي اسىبء آوُب ثٍ ویَيی اوٖبوی آمًُٗ ىیيٌ ي ایيٌ

ػًامع اُ اسىبء ثٍ مىوبثع ٥جیعوی ثوٍ ٕومز اسىوبء ثوٍ ویوَيی اوٖوبوی موبََ، مشوٞوٜ ي           

     ٗ ىَىوي. اموَيٌُ    َوبی ػيیوي وبٍَوب ٍا اوؼوبت موی      وبٍوىبن ثوب ىاوٚوی إوز ووٍ ثوب ٍي

َوبی ٍلوبثشی مُوم ثوَای     ىیيٌ ىٍ ٦ٕق ثبلا اُ مِیوز  یَيی وبٍ آمًُٗثَهًٍىاٍی اُ و

ملاكظوٍ ىٍ ویَيَوبی مٖوشعي ىٍ    ًٙى. ىویا ایه ديیيٌ ومجًى لبثاوًٍَٚب ملًٖة می

َوبی  ٙوىبهشی ي اوِاموبر ٙوؽا    وًٍَٚبی موشلؿ ػُبن إز وٍ ىٍ اطَ سؽییَ ػمعیوز 

یويٌ ثوَای مًـمیوز ویوبُ     ىاو٘ ملًٍ ػيیي ثٍ يػًى آميٌ إز. مب ثٍ اـوَاى آموًُٗ ى  

 (.2010َب ي وٚؿ آوُب وًٍَٚب ي ػًامع ٍا ٙىًـب ٕوبُى )ىاىٍٕوشبىر،    ىاٍیم وٍ ایيٌ

ی ٍا اُ عًاموا ؿبثوه ٕوبُ معَـوی     َبی ٕبُمبوٍ یٍي ( لًاعي ي 2007)1 َی یو ي یُبیَٙ

ثبیٖز سييیه لًاعي ٙين لَاٍگَـشٍ میوىىي ىٍ َٙای٦ی وٍ ٕبُمبن ىٍ مٖیَ ؿبثهمی

اػَای امًٍ ٥ًلاوی وجبٙوي، م١ًوًعبر یوب     ر ىٍ ملييىٌ ١َيٍی ثًىٌ، ـَایىيي ممٍَا

ٙوًى سٞوًیت وٚويٌ ي لوًاویه مىع٦وؿ       َبی ا١بـی وٍ مًػت وىيی ٕیٖشم موی  ٍيٗ

َمگوبت ٕوبهشه   I ( َموًاٍ ٙوين ـَایىويَبی اىاٍی   2001 ،سييیه ًٙى)َٙیفی ي ّاووا 

-َی ىٍ اػوَای لوًاویه موی   دٌی سييیه لًاویه ثب دیَٚـشُبی ىاو٘ ي سىىًوًّی ي اوع٦بؾ

 یَيیو ( و2005)2 شٍیَوًح، ين ي ـًٍٕو   (گَ ـَایىي ؿبثىی ىاوٚگبَی ثبٙوي سًاوي سُٖیا

ٍا ثٍ عىًان عبموا سًاومىيٕوبُ ؿوبثىی معَـوی ومًىووي. ثَإوبٓ سلمیموبر        وبٍ ؿبثه 

( ٕبُمبن ؿبثوه ػوبیی إوز ووٍ مُوبٍر، ىاوو٘ ي سؼَثوٍ        1995) َمىبٍان گليمه ي

(. 1382ٕز )١یبیی، َب ٕبُمبني  َب َٙوزاما ایؼبى سمبیِ میبن یه عًسَ مُموبٍوىبن، 

اـِایی ي آمًُٗ ميايت ویوَيی اوٖوبوی ػوِء لایىفوه ـَایىويَبی یوه        ثىبثَایه مُبٍر

ٍيى سوب ثشًاوىوي ىٍ َوَ ملی٦وی      اُ وبٍوىوبن ؿبثوه اوشظوبٍ موی     ثبٙي.ٕبُمبن ؿبثه می

                                           
1 Sherehiy, Layer 

2 Hopp & Van Oyen,  Forsythe 
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بعی ثوب ٕوبیَیه ثذوَىاُى    ٥وًٍ اطَثوٚوی ثوٍ َمىوبٍی ي سٚوَیه مٖو       ـعبویز ومبیىي ي ثٍ

(. ػٌة اع٢بی علمی ٙبیٖوشٍ، ثَوبموٍ ملوًٍ ثوبٍ آيٍىن ي اَشموبت ىٍ      1997 ،)ـًٍٕیشٍ

سًاوي ویوَيی اوٖوبوی ٍا   َبی وبٍمىيان ي اع٢بی َیبر علمی، می اٍسمبی ىاو٘ ي مُبٍر

ٙبؼا ىٍ ملی٤ سًویي ؿبثوه   ثٍ یه مِیز ٍلبثشی اٍُٙمىي سجيیا ومبیي. ویَيی اوٖبوی

دوٌیَ ووٍ ویبُمىوي ىاوو٘ ي لويٍر ىٍن ثوبلاسَ        َبی اوع٦وبؾ يٍیبي ـىَب  بهزٕاُ ُیَ

عىًان  ٍا ثٍ ٕبُمبن ـََىا( 2016) 2ي ـلیخ ( 2010) 1ىاىٍٕشبر وىي.َٖشىي إشفبىٌ می

آيٍى.  ٕوبُی ٕوبُمبن ٍا ـوَاَم موی     وىىي وٍ ثٖشَ لاُت ػُوز ؿبثوه   اثِاٍی معَـی می

َبی هلاق، ایؼبى ػً ٍياووی   بٍوىبن ي ایيٌَبی كمبیز اُ و ـََىا ٕبُمبوی ثب يیْگی

ثوٍ  دوٌیَی   مظجز، آمبىگی ثَای دٌیَٗ سؽییَ، ـََىا ٙفبـیز ي دبٕووگًیی، ٍیٖوه  

سًاوي ثٍ عىًان یه اثِاٍ لًی ىاوٚوگبٌ ٍا ثوٍ ىاوٚوگبَی    مىظًٍ سًویي اٍُٗ اُ ىاو٘ می

ا ىٕشیبثی ی ٍا ثٍ عىًان عبم( ٕبهشبٍ ٕبُمبو2012)3ٙبٍحؿبثه ي دیَٚي سجيیا ومبیي. 

ومبیي ثىبثَایه ىٍ مٖیَ ىٕشیبثی ثٍ ؿبثىی ىاوٚگبَی اٝلاف ي سؽییَ  ثٍ ؿبثىی معَـی می

سًاووي ُمیىوٍ ٕوبُ سلموك ؿوبثىی       ٕبهشبٍَب اُ ٕلٖولٍ مَاسجوی ثوٍ اـموی ي اٍگبویوه موی      

ٍ  معوَؾ  اٍگبویه َب ٍا ـَاَم آيٍى. ٕبهشبٍ ىاوٚگبٌ ٍ   ٕوبُمبوی  ٕوبهشب  آن ىٍ إوز وو

ٕوَعز   ثٍ ي وىىي آؼبُ ٍا سؽییَ سًاوىي می وبٍمىيان وٍ ثبلإز ٍیلي ثٍ دٌیَی اوع٦بؾ

َب ثوٍ ٕومز ٕوبهشبٍَبی     (. ثىبثَایه كَوز ىاوٚگب2010ٌ،ىَىي )امیَی دبٕن َٙای٤ ثٍ

 دٌیَی ٍا س٢میه هًاَي ومًى. اٍگبویه، َٕعز ي اوع٦بؾ

ٍ عىًان ٍا ث يٍی ا٥لاعبربـى ( 2017) 1( ي دبسبن2016) 5ٍايیـبويٍان ،( 2006) 4هیو

سوًان ثوٍ إوشفبىٌ اُ گٖوشَىٌ اُ     اثِاٍ سلمك ؿبثىی معَـی ومًىٌ اوي. ىٍ ایوه ٍإوشب موی   

                                           
1 Duderstadt,   
2 Flipe 

3 Sharp 

4 Lin 

5 Ravichandran 
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َبی ياگیَ اٙبٌٍ وَى .اموَيٌُ   َبی مؼبُی ىٍ ُمبن ٙیً  ي َمٍ گیَی ثیمبٍی آمًُٗ

عىًان ىٍٕی وم َِیىوٍ   5000ٙبَي ایؼبى ٝيَب ٕبیز آمًُٙی ثب لبثلیز اٍائٍ ثی٘ اُ 

وٍ م١ًًعبر ثٖیبٍگٖشَىٌ ي مشفبير علمی ٍا سلز دًٙ٘ لوَاٍ  ٍيی ایىشَوز َٖشیم 

سًان اىعب وَى وٍ ىٍ ٕو٦ق ثویه اومللوی ي ثوب إوشفبىٌ اُ سىىًووًّی مويٍن         اوي. میىاىٌ

اٍسجب٥بر یه مؼمع ػُبوی یبىگیَی ایؼبى ٙيٌ إز وٍ وٍ سىُب مَاوِ موشلؿ علموی  

وىوي ي سوًان    یىيیگَ آٙوىب موی  َبی موشلؿ علمی ٍا ثب  ثلىٍ إشبىان ي ىاوٚؼًیبن ٍٙشٍ

آمًُٙی آوبن ٍا ثيين ملييىیز ُمبوی ي مىبوی مًٍى إوشفبىٌ مٚوشَن لوَاٍ     –علمی 

ىَي. ثی سَىیي ىٍ آیىيٌ وِىیه آمًُٗ ثیٚشَیه ـ٢ب ٍا ىٍ ایىشَوز اٙوؽبل هًاَوي   می

دوٌیَی ي ـَاگیوَ ملوًٍ ثوًىن ایوه اػوبٌُ ٍا ثوٍ         وَى. آمًُٗ مؼبُی ثٍ ىویا اوع٦وبؾ 

ىَي وٍ كك اوشووبة ؿگوًوگی ي ملشوًای یوبىگیَی هوًى ٍا ىاٍا ثبٙوىي.        می ـَاگیَان

( َٙاوز ي َمىبٍی ٍا ثٍ عىًان یوه عبموا   2009ي وشیًوه ) (2001)َٙیفی ي ّاوا 

َب ثٍ ىي ىویا ویبُمىي َمىبٍی ثب ىيووز، مًٕٖوبر    اوي. ىاوٚگبٌ سًاومىيٕبُ معَـی وَىٌ

ىاو٘ ثٍ كمبیز ي َمىبٍی آوُب ویبُ ًویيمىظًٍ سهًٞٝی ي ػبمعٍ َٖشىي: ايل ایىىٍ ثٍ

ٌ   ثبیٖز اُ ٥َیك سؼوبٍی ىاٍوي ي ىيت ایىىٍ می َوبی سوٞٞوی ثوٍ    ٕوبُی، اٍائوٍ مٚوبيٍ

ٕٖبر موشلؿ ي اٍائٍ هيمبر اػشمبعی ىاو٘ ٍا ثٍ ػبمعوٍ اوشموبل ىَىوي ثىوبثَایه ثوٍ      ؤم

ثب وُبىَوب   اوشلٞیلان ثب ٝلاكیز ثٍ ػبمعٍ ثبیي اٍُٗ اُ ىاو٘ ي سلًیا ـبٍغ مىظًٍ هلك

ىاٙوشٍ ثبٙوىي.     َبی هوبٍػی َمىوبٍی   ی موشلؿ ٝىعشی ي َمـىیه ىاوٚگبٌَب ٕبُمبني 

       ٘  ي ًٕوؿ َوبی ی ثُجًى مٖشمَ اُ ىیگوَ سًاومىوي ٕوبَُبی ؿوبثىی إوز ووٍ ىٍ دوْيَ

( ثٍ آن اٙبٌٍ ٙيٌ إز. ىاوٚگبٌ 1395( ي ـبٍٕیؼبوی )2012، ٙبٍح )(1999)2َمىبٍان

َبی هًى ٍا ثٍ ٍيٍُٕبوی ومبیوي، ىٍ   َب ي ه٤ مٚی ٕزؿبثه ثبیي ٍيُاوٍ اَياؾ ي ٕیب

                                                                                                   
1 Pathak 
2 Yusuf 



  1399 ُمٖشبن/  31ٕبل ؿُبٍىَم/ ٙمبٌٍ  -انتظامی آموزش در علومنشریه علمی /      866         
 

 

سًاووي   ایه ٍإشب سؽییَ ي اٍُیبثی عىبَٝ ىٍيووی ي ثیَيووی موًطَ ثوَ ٕوبهشبٍ ٕوبُمبن موی       

َبیی ثَای إشفبىٌ م٦لًة اُ ملی٤ ُیٖز ي آيٍیاطَگٌاٍ ثبٙي. ٥َاكی ي ٙىبٕبیی ـه

لوی٤ ُیٖوز اُ ػملوٍ    ٙىبٕبیی ٍاَىبٍَبیی ثٍ مىظًٍ ووبَ٘ اطوَار ٕوًء اوٖوبن ثوَ م     

ثبیٖز اوؼبت ًٙى. وبٍ سیموی اُ   اليامبسی إز وٍ ىٍ ٍإشبی ثُجًى عملىَى ىاوٚگبٌ می

(، لایًؤ ي مىوىؾ  2017)1َبی وًگًئَا  ىیگَ سًاومىيٕبَُبی ؿبثىی ثٍ إشىبى دْيَ٘

ٍيى ویَيی ىٍ یه ٕبُمبن ؿبثه اوشظبٍ می ثبٙي. می (2015) 2( ي میلَ ي َبىيیه2016)

ٍ  اوٖبوی مٖوبعی ثوب ٕوبیَیه    ٥وًٍ اطَثوٚوی ىٍ ملوی٤ ثوٍ َمىوبٍی ي سٚوَیه       ثشًاوىي ثو

گووَ ـَایىووي ؿووبثىی ىٍ  لبثلیووز وًٕووبُی ثووٍ عىووًان سٖووُیا  .(2002ثذَىاُوي)ـًٍٕوویشٍ، 

یىی اُ ىلایلی يٍی بسؽییَار گٖشَىٌ ـى ( آميٌ إز.2009سلمیمبر ََمِی يوشیًوه )

یىوی ىیگوَ اُ    وبدوٌیَ ٕوبهشٍ إوز    َوب ٍا اػشىوبة   إز وٍ ٕبُمبويَی مؼيى ىاوٚگبٌ

  ٌ َوب ثبیوي ثوٍ آموًُٗ      ىلایا ٕبُمبويَی مؼيى سؽییَ ىٍ مبَیز ثبُاٍ وبٍ إوز. ىاوٚوگب

ویَيی اوٖبوی ثب ٝلاكیز ثَای سلمك ویبَُبی ػبمعٍ مجبىٍر يٍُوي. اُ ػملوٍ الويامبسی   

ٍ سوًان ثو   وٍ ىٍ وًٍَٚبی موشلؿ ػُبن ىٍ ٍإشبی وًٕبُی ـَایىيَب اوؼوبت گَـشوٍ موی   

 ٍ َووبی ٕووجه یووبىگیَی اوفووَاىی، إووشفبىٌ اُ وظَیووٍ َووًٗ ؿىيگبوووٍ، ثووبُسعَیؿ ٍٙووش

َبی ٕىشی، سؽییَ ٍيیىَى ٕوىَاوی َبی ػيیيی اُ ٍٙشٍىاوٚگبَی ي ٙىا گَـشه ٙبهٍ

ملًٍ ثٍ ىاوٚؼً ملًٍ، سؽییَ وم٘ معلم اُ ٕوىَان ثٍ ٥َاف ملوی٤ یوبىگیَی ووبت ثوَى.     

گَ ؿبثىی ثٍ إوشىبى دوْيَ٘ ػعفَووْاى ي    ُٖیایه عًاما سسَ مُمميیَیز ي ٍَجَی اُ 

َ     1396ثبٙوي. مىیىوا )   ( می1387ُٙبیی ) گوَا ي   ( معشموي إوز ىي ٕوجه ٍَجوَی سؽییو

ٕوبُی اُ اوِاموبر    ثبٙىي، ثىبثَایه ىٍ َٙای٦ی وٍ ؿبثهسلًوی ىاٍای ٍيیىَى سؽییَ می

                                           
1 Nogoera 

2 Miller, Hadwin 
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سًاووي ىٍ   یًٙى إشفبىٌ اُ ایه ٕجىُبی ميیَیز م َب ملًٖة می سًٕعٍ ي ثمبی ىاوٚگبٌ

 سلمك ـَایىي ؿبثىی ىاوٚگبَی مًطَ ثبٙي.

( 2012َبی ٙبٍح )اهشیبٍ یىی ىیگَ اُ عًاما سًاومىيٕبُ ؿبثىی ثٍ إشىبى دْيَ٘

٘ سَ مُم اُ ثبٙي. ( می2007ي َٙیُبی ) سٖوُیم لويٍر ي سًُیوع     َوبی ٕوبُمبوی  یه ؿوبو

بثوه مىٚوب لويٍر ي    وىىوي. ىٍ ٕوبُمبن ؿ  اهشیبٍ ثًىٌ ي ميیَان ىٍ ثَاثَ آن ممبيمز می

اهشیبٍ، سًاوبیی آوُب ىٍ َيایز وبٍوىوبن یوب اوؼوبت يظوبیؿ ثوب ثُوَيٍی م٦لوًة إوز         

(. سؽییَ ي سلًل ىٍيوی ىاوٚگبٌ ثٍ ًٍٝر مٖوشمَ ي دًیوب   2004)ٕبمًوبىيٓ ي ٕبيوی، 

ىٍ ياوى٘ ثٍ سؽییَ ي سلًل َٙای٤ ثیَيوی ي مشىبٕت ثب ویبَُوبی ىٍ كوبل سؽییوَ ػبمعوٍ،     

ٍی اُ إوشملال علموی ي عملوی ىاوٚوگبٌ، اـوِای٘ اهشیوبٍار موويیَان       مٖوشلِت ثَهوًٍىا  

٥ًٍ هلاٍٝ اعشمبى وَىن ثٍ ىاوٚوگبٌ ي كشوی ـَاسوَ اُ آن     ىاوٚگبَی ي دًیبیی آوُب ي ثٍ

مٚبٍوز ـعبل ي ىٍگیَ ومًىن ىاوٚؼًیبن ىٍ مويیَیز ىاوٚوگبٌ إوز. الويامی ووٍ ىٍ      

َوبی   ًٍن ػُوز اعوشلای لبثلیوز   َبی ؿبثه ىویب اُ ػملوٍ ولمجیوب ي ویًیو    ٕبیَىاوٚگبٌ

ىٍ دوْيَ٘ كب١وَ ایوه     (.2012َب ًٍٝر دٌیَـشوٍ إوز )ٙوبٍح     ؿبثىی ىٍ ىاوٚگبٌ

 ٘ وبموٍ   عبما ثٍ إشملال سؽییَ وبت یبـز. َيؾ دْيَ٘ كب١َ ٥َاكی ي اعشجبٍیبثی دَٕو

    ٌ َوب اُ اثِاٍَوب ي    سًاومىي ٕبَُبی ؿبثىی ثٍ مىظًٍ ٕوىؼ٘ میوِان ثَهوًٍىاٍی ىاوٚوگب

 ثبٙي. ؿبثىی میيٕبیا سلمك 

 مبانی نظری و پیطینه پژوهص

سوب   1990َبی مشعويى ي موشلوؿ ىٍ ـبٝولٍ ٕوبوُبی      ىٍ هًٞٛ ؿبثىی سعبٍیؿ ي ميل

 ثٍ ثَهی اُ آوُب اٙبٌٍ ٙيٌ إز: 1وىًن اٍائٍ ٙيٌ إز وٍ ىٍ ػييل 
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 تعاریف چابکی -1جذول 

 سوٞیٜ مىبثع ثَای إشفبىٌ اُ ایه سؽییَارؿبثىی ٕبُمبوی سًاوبیی سٚویٜ سؽییَ ىٍ ٕبُمبن ي  (2017)1وؼَاوی 

ّيي ي ویًي 
2(2016) 

لبثلیز دًیبی ٕبُمبن ثٍ ػُز سوٞیٜ ي دیىَثىيی مؼيى مىبثع، ـَایىيَب ي ٍاَجَىَب ؿبثىی ٍا 

 ىٍ دبٕن ثٍ سؽییَار ملی٦ی

 3سَُٕیلیىٖىبی

(2015) 

ثب إشفبىٌ  ،ُب ٍا وٖت وىيٕبُمبن ؿبثه ثَای لبثلیز یبىگیَی ثٍ ا٥لاعبسی ویبُ ىاٍى وٍ ثبیي آو

 اُ ـَٝز ثبیي ثشًاوي ٍاَی عملی دیيا وىي ي ُیَوبوٍ عما وىي.

ٕشبمَاػً ي 

 (2013)4وَیٚىب

سًاوىوي   ثوب آن موی   َوب  ٕوبُمبن ٕوَعز سعَیوؿ ووَىٌ ي معشميووي      ؿبثىی ٍا ثٍ عىوًان ٕوًُوز ي  

 ـَٝشُب ثٍ دی٘ ثَوي. ـَایىيَبی هًى ٍا ثَای دبٕن ثٍ ویبَُب، سُيیيَب ي

ٍیـبٍى ٙبٍح 
5(2012) 

ؿبثىی إشَاسْیه ىٍ ىاوٚگبٌ ٍا سًاوبیی ىاوٚگبٌ، ثٍ عىوًان یوه وظوبت اوٖوبوی ىٍ كوبل كیوبر       

٥وًٍی ووٍ سؽییوَ ثوو٘ ٥جیعوی ي       ىاوي، ثٍ ثَای ٙىًـب ٙين ي یبىگیَی اُ امًاع ميايت سؽییَ می

 ىيٌ.ؼیَ لبثا اػشىبة ُويگی ٕبُمبوی ثبٙي وٍ یه ثو٘ ػيا ي یه ٍيیياى سُيیيوى

 

 گَييٍ ي ٍاثَسِ
6(2012) 

 إز دبٕوگًیی ي ٕىؼ٘ لبثلیز ٙبما وٍ دًیب سًاوبیی یه عىًان ثٍ ٍا مٚشَی ؿبثىی

ٍامبمًٍسی  ي وً
7(2011) 

 وىىي. می سعَیؿ عملی ٕبُگبٍی لبثلیز ي ثبُاٍ ثب سًػٍ ثٍ دبٕوگًیی ٍا ؿبثىی
 

سبوًن ي 

 (2011)8دیىًٖولز

 .  ىاوىي می َمىبٍی ي مٚشَی، عملیبسی َبی بثىیؿ اُ سَویجی عىًان ثٍ ٍا ؿبثىی

 

 9مىًٍ ي َمىبٍان

(2009) 

دوٌیَی ي َِیىوٍ    ىاوىي وٍ ث٦ًٍ َمِمبن ىٍ ویفیز سًُیع، اوع٦وبؾ  ٕبُمبن ؿبثه ٍا ٕبُمبوی می

 وٖجز ٍلجبی هًى ثَسَی ىاٍى.

 1َٙیفی ي ّاوا

(2001) 

ٕوبثمٍ ملوی٤    ی ممبثلٍ ثب سُيیيار ثوی َبی ؼیَمىشظٌَ ثَا ؿبثىی ٍا سًاوبیی ـبئك آمين ثَ ؿووبو٘

 وىىي. سعَیؿ میَب  وبٍی يوٖت مِیز ي ًٕى اُ سؽییَار ثٍ عىًان ـَٝز

                                           
1 Najrani 

2 Zhou, Liu 

3 Trzcilinski 

4 Seethamraju, & Krishna Sunder  

5 Sharp 

6 Roberts,Grover 

7 Leo & Ramamurthy 

8 Tallon & Pinsonnault 

9 Menor  
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گليمه ي َمىبٍان 
2 (1995) 

ی مؼبُی، آمبىگی ثوَای دوٌیَٗ سؽییوَ، اٍائوٍ اٍُٗ ثوٍ      َب ٕبُمبنؿبثىی عجبٍسٖز اُ سٚىیا 

 ی .مٚشَیبن، اٍُٗ لبئا ٙين ثَای مُبٍر ي ىاو٘ ویَيی اوٖبو

یًٕؿ ي َمىبٍان 

(1999) 

سًاومىيٕبُی یه ٕبُمبن ؿبثه ٍا ىٍ ٙىبهز اًٝل ٍلبثز )َٕعز، اوع٦بؾ، وًآيٍی، دوی٘  

ٍ    (ـعبل ثًىن، ویفیز ي ًٕىآيٍی ٕوبُی مىوبثع لبثوا     ىٍ ملی٦ی ىاو٘ ملوًٍ اُ ٥َیوك یىذبٍؿو

ي ووبلای  ىاوىوي سوب لجوا اُ ایوه ووبٍ ثشًاووي هويمبر         ٙىا ىَی مؼيى ي ثُشَیه اليامبر ٍا موی 

 مٚشَی ملًٍ ٍا ىٍ یه ملی٤ ثٖیبٍ مشؽیَ ثبُاٍ مُیب ومبیي.
 

 سًان گفز، سعبٍیؿ اٍائٍ ٙيٌ ثَای ؿبثىی ىاٍای ٍٕ ٍيیىَى َٖشىي: ىٍ مؼمً  می

 ،ي سعبما ثب سؽییَ. سعوبٍیؿ ىاي  ٍيیىَى ايل: اٍائٍ سعَیؿ ثب سبویي ثَ مفًُت سؽییَ ي ُمبن

 گیَوي. گليمه ي وبیؼا ىٍ ایه ىٕشٍ لَاٍ می

     ٌ ي ـعبویشُوبی  َوب   ٍيیىَى ىيت: گَای٘ سعبٍیؿ ثوٍ ٕومز سًاومىيٕوبَُب، سٖوُیا وىىوي

یًٕؿ ي عجبٓ دًٍ ي َمىوبٍان   ،ؿبثىی. سعبٍیؿ ثًسبوی، َٙیفی ي ّاوا، گبوبٕىبٍان

 ثب ایه ٍيیىَى اٍائٍ ٙيٌ اوي. 

ه. سعبٍیؿ َبی ٕبُمبن ؿبثَب ي لبثلیزٍيیىَى ًٕت: اٍائٍ سعَیؿ ثب سبویي ثَ سًاومىيی

وبسبیبمب ي ثىز، سعَیؿ سویم سلمیوك ػُوبوی وؼٖوشیه ي آیوشىه ثوب ایوه ٍيیىوَى اٍائوٍ          

 اوي. ٙيٌ

 های چابکی مذل

َبی مشفبير ٕبُمبن اٍائٍ ٙويٌ   َبی مشعيىی ثب سبویي ثَ ػىجٍسب وىًن ميل 1999اُ ٕبل 

ثىی ( إز ووٍ ؿوب  2001َب ميل َٙیفی ي ّاوا )إز. یىی اُ دَإشىبى سَیه ایه ميل

َبی ؿبثىی  ثىيی ومًىٌ إز. ملًٍ ايل ملَنای ىٕشٍٍا ىٍ لبوت ـَایىيی ٍٕ مَكلٍ

وٍ سؽییَار مًػًى ىٍ ملی٤ ثًىٌ، ٕبُمبن ٍا ثٍ یبـشه مًلعیز ػيیي ي مِیوز ٍلوبثشی،   

وىىوي. ملوًٍ ىيت   ثبُثیىی مؼيى ٍاَجَى ي اٝلاف یب سعويیا آن سلَیوه ي سَؼیوت موی    

                                                                                                   
1 Sharifi, & Zhang 

2 Goldman  
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ٕوبُوي.   َبی لاُت ثَای ياوى٘ ثٍ سؽییوَار ٍا مؼٖوم موی   َبی ؿبثىی وٍ سًاوبییلبثلیز

َبی ؿوبثىی   ملًٍ ًٕت سًاومىيٕبَُبی ؿبثىی وٍ ثٍ عىًان اثِاٍَبی ىٕشیبثی ثٍ لبثلیز

َوبی گٖوشَىٌ مويل هوًى ٍا ىٍ     ویِ ثب اوؼبت دْيَ٘ (1999وىىي. گبوبٕىبٍان ) عما می

ًى. یًٕوؿ ي َمىوبٍان   ؿُبٍ ثو٘ إشَاسْی، سىىًوًّی، وبٍوىبن ي ٕیٖوشم اٍائوٍ ومو   

ثٍ ؿبثىی ٍا  َب ٕبُمبنَبی ملًٍی، لاُمٍ ىٕشیبثی ( ١مه اٍائٍ مفًُت ٙبیٖشگی1999)

-َب سعیویه وىىويٌ سًاووبیی   وىىي. ٙبیٖشگیعىًان می َبٙىبٕبیی ي دَيٍٗ ایه ٙبیٖشگی

َبیی ي مًاوع مًػًى ثَ َٕ ٍاٌ دبٕن گًیی ثٍ سؽییَار إز. آوُب ١مه م٦بوعوٍ اىثیوبر   

-سًاومىيٕبُ ٍا معَـی ي ىٍ ؿُبٍ ملوًٍ: ٙبیٖوشگی   32َبی میياوی  ي ویِ دْيَ٘ وظَی

ملًٍ ىٕوشٍ ثىويی   ولیيی، ٕبُمبن مؼبُی، لبثلیز سؼيیي ٕبهشبٍ ي ٕبُمبن ىاو٘ َبی

ومًىوي. ـَٟ ثَ ایه إز وٍ سًاومىيٕبَُب اثعبى مُموی اُ ؿوبثىی ثوًىٌ ي ٍـشوبٍ ولوی      

(، ؿبثىی ثب سًویي ووبة،  1993گليمه ي وبیؼا ) ىَي. اُ ىیيگبٌ یه ٕبُمبن ٍا وٚبن می

ٕوبُی وبٍوىوبن او٦جوبق ىي    ميیَیز ویفیز ـَاگیَ، مُىيٕی مؼيى ـَایىيَب ي سًاومىوي 

َبی سًویي مىع٦ؿ ٍا ثب يٍیبًٕیٍ ای ىاٍى. آوُب معشميوي سًویي ؿبثه ىامىٍ وبملی اُ ـى

وىوي   ً ي َم ٍىیؿ موی اًٝل ميیَیز ویفیز ـَاگیَ، سًویي ثٍ َىگبت ي سًویي وبة َمٖ

ٔ 1993 ،)گليمه ي وبیؼا ( معشميووي ؿوبثىی   1995) 1 (. َمـىیه گليمه، وبیؼا ي دوَی

وٖت مُبٍر ىٍ سٖل٤ ثَ سؽییَار، سٚىیا ٕبُمبن مؼبُی، اوشمبل اٍُٗ ثٍ مٚوشَیبن ي  

ٍ  ميل هًى ىٍ (2010)2ثبٙي.وًؽ دٌیَی میَمىبٍی ىٍ ػُز اـِای٘ ٍلبثز -ثٍ ىٕوش

َبی سًٕعٍ یبـشٍ َبی ىٍيوی ي لبثلیزَبی ثیَيوی، لبثلیزلبوت لبثلیز َب ىٍثىيی لبثلیز

َوبی دًیوبی ٕو٦ق    َوبی ىٍيووی، ثیَيووی ي سًٕوعٍ یبـشوٍ، لبثلیوز      دَىاهشٍ إز. لبثلیز

َبی دًیوب ـَایىويَبی مىوبویٌِ ي ًَٙویبٍی     ثبلاسَی ٍا سًویي هًاَىي ومًى،وٍ ایه لبثلیز

                                           
1 Nigel& Prise 

2 Koch 
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ـىوویه ىٍ ایووه موويل ـَایىوويَبی مىووبویٌِ ي  وبٍآـَیىبوووٍ ي ؿووبثىی مٚووشَی َٖووشىي. َم 

َوبی دًیوبی ؿوبثىی    سًاوىي ثٍ عىًان سًاومىوي ٕوبَُبی لبثلیوز    ًَٙیبٍی وبٍآـَیىبوٍ می

 مٚشَی ویِ عما ومبیىي.

سؽییوَار ـوه   )ای ملَوُب ( ویِ ؿبثىی ٍا ىٍ ـَایىي ؿُبٍ مَكل2017ٍ) 1ميل دبسبن

شظووبٍار ػبمعووٍ( لبثلیشُووب  آيٍی، ملووييىیشُبی مووبوی، ٍلبثووز ي دیـیوويگی ملووی٤، او  

ي  (ٕوبهشبٍ، ـوه آيٍی ا٥لاعوبر   )( سًاومىيٕبَُب  دٌیَی ي َٕعز ًَٙمىيی، اوع٦بؾ)

اوشلٞیلان ثب ٝلاكیز، سًویي ىاو٘ مًٍى ویبُ ػبمعٍ( ىٕوشٍ ثىويی وموًىٌ     ـبٍغ)دیبميَب 

 4( ىٍ مويل هوًى ؿوبثىی ىاوٚوگبَی ٍا ىٍ لبووت      1391إز. عجبٓ دًٍ ي َمىوبٍان ) 

لبثلیشُب سًاومىيٕبَُب ي دیبمويَب ىٕوشٍ ثىويی وموًى. ملَوُوبی سؽییوَ ىٍ        ،بمًوفٍ ملَوُ

آيٍی سؽییَ ىٍ اوشظبٍار مٚشَیبن، ویوبُ ثوٍ ویوَيی ووبٍ ثوب      َب ٍا ىگَگًویُبی ـه ىاوٚگبٌ

دوٌیَی، ٕوَعز، سًاومىيٕوبَُب: ٕوبهشبٍ، ویوَيی       ویفیز، لبثلیشُب: ًَٙمىيی، اوع٦وبؾ 

یبمي: ىاو٘ امًهشگوبن ثوب ٝولاكیز ي سًویوي     يٍی ي َٙاوز ي دبوبٍؿبثه ـََىا، ـى

 َبی موشلؿ ػبمعٍ معَـی ومًى. ىاو٘ مًٍى ویبُ ثو٘

َبی سًاومىي ٕوبُ   ( ىٍ دْيَٚی ثب عىًان ٙىبٕبیی مًوف1395ٍٝفيٍیبن ي َمىبٍان )

َب ثٍ  ـَىی ي ؿبثىی ٕبُمبوی ىٍ ىاوٚگبٌ علًت دِٙىی اٝفُبن ي ثٍَٕی ٍياث٤ ثیه آن

ه سًاومىيٕبُی ـَىی ي ؿبثىی ٕبُمبوی ٍاث٦ٍ مظجوز ي معىوبىاٍی   ایه وشیؼٍ ٍٕیي وٍ ثی

 يػًى ىاٍى.

( ١ومه ثٍَٕوی ؿوبثىی ٕوبُمبوی ىاوٚوگبٌ ٙوُیي       1395میَٙىبٍی يػمبوی ) ،میَُایی

ؿمَان اًَاُ ثٍ ایه وشیؼٍ ٍٕیيوي ووٍ میوبوگیه وموَار دبٕون ىَىويگبن ىٍ موًٍى ي١وعیز        

                                           
1 Pathak 
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َب اُ میبوگیه مًٍى اوشظبٍ ومشوَ إوز ي ـمو٤    ٍ َب ي سًاومىيٕبَُب ىٍ سمبت مًوف مًػًى لبثلیز

ثًی لَاٍ ىاٍى. ىٍ مًوفٍ ـىبيٍی ا٥لاعبر اُ مًوفٍ  َبی سًاومىيٕبُ ىٍ ي١عیز وٖجشب م٦ل

ٍ   1397لبوعی عجبىی، آٍإشٍ، وًٌ اثَاَیم ي َمىوبٍان )  ای ثوَای  ( مويوی ٙو٘ مَكلو

َار ٕوبهشبٍی ي  اوي: ٙوَای٤ علوی )ٍلبثوز، سؽییو    ـَایىي ؿبثىی ىاوٚگبَی معَـی وَىٌ

ديیوويٌ ملووًٍی )سىىًوووًّی ا٥لاعووبر،   ،وفعبن( َووب، اوشظووبٍار ًی  ملشووًایی ىاوٚووگبٌ

ٍاَجَىَب )ميیَیز مىوبثع،   ،اٍسجب٥بر ىٍين ٕبُمبوی، مىبثع مبوی، مىبثع اوٖبوی مشوٜٞ(

َبی ـَایىيی، اوشوبة ٕىبٍیًی مىشووت، دوبی٘ مٖوشمَ ٕو٦ق      ٙىبٕبیی ي سعییه ايوًیز

َوب   ٕیبٕز ،ای )اوگًی اػشمبعی ىاوٚگبٌ، اوگًی ٕبهشبٍ ٕبُمبوی ؿبثىی( َٙای٤ ُمیىٍ

گَ )سؽییَار سىىًوًّیىی ملی٤، ؿبثىی ٍلجب، سلًلار  ي لًاویه ىيوشی(، عًاما مياهلٍ

ٕوبهشبٍ ي ـَایىوي،   دوٌیَی   الشٞوبىی ي ـََىگوی( ي دیبمويَب )او٦جوبق     ،ٕیبٕی، اػشمبعی

ٌ َبی ؿبثىی، اٍسمبی ٦ٕق اوع٦بؾسًٕعٍ دیَٚاوٍ یَی، ميوٖوبُی ثُیىوٍ وبٍوَىَوبی    دو

 ؿبثىی، دبٕوگًیی ثٍ ویبَُبی ىاوٚؼًیبن ي ًیىفعبن(. 

( ثوب َويؾ سللیوا    1398هَٖيی دوًٍ ي علوی ثیگوی )    ،َبی دْيَ٘ دًٍػبيیي یبـشٍ

ٍاَجَىَبی اٍسمبی ؿبثىی ىٍ آمًُٗ عبوی وٚبيٍُی ایَان وٚوبن ىاى عوًاملی اُ لجیوا    

یه وم٦ٍ لًر، گٖوشَٗ ٍيُاـوِين   سَ مُمومىي يٍی ي يػًى إبسیي سًاباـِای٘ ٦ٕق ـى

یه ـَٝز ثَای ؿبثىی آمًُٗ عوبوی  سَ مُمسىىًوًَّبی وًظًٍُ ىٍ ثو٘ وٚبيٍُی 

وٚبيٍُی ي وبَ٘ ثًىػٍ ي َٕمبیٍ گٌاٍی ي عيت او٦جبق ملشًای آمًُٙی ثب ویبَُبی 

گٌاٍی مشمَوِ اٍسجب٣ ١وعیؿ ثویه ثوٚوُبی     یه ومب٣ ١عؿ ي ٕیبٕزسَ مُمثبُاٍوبٍ 

َب ي وجوًى ٕوبُيوبٍَبی دیًووي ثویه وظوبت آموًُٗ        ایی ي مَاوِ سلمیمبسی ي ىاوٚگبٌاػَ

سوَیه سُيیويَبی دوی٘ ٍيی ؿوبثىی      عبوی وٚبيٍُی ي وظبت اٙشؽبل اُ ػملٍ ثب اَمیوز 

 2ٙووًى. ىٍ ػووييل ٙوومبٌٍ    ٕووبُمبوی ىٍ آمووًُٗ عووبوی وٚووبيٍُی ملٖووًة مووی    

 ٌ إز.سًاومىيٕبَُبی ؿبثىی مٖشوَع اُ اىثیبر دْيَ٘ اٍائٍ ٙي
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 پژوهص  روش

  ٘ وبموٍ سًاومىيٕوبَُبی ؿوبثىی ىٍ     دْيَ٘ كب١َ ثٍ مىظًٍ ٥َاكی ي اعشجبٍیوبثی دَٕو

دْيَٚگَ ثب إشفبىٌ  وشٍیىٍ ٍيٗ آمگیَی اُ ٍيٗ آمیوشٍ اوؼبت ٙي. َب ثب ثٌَُ ٚگبٌىاو

 هیثىوبثَا  بثوي، ی یىٕز م َب   يٌیاُ دي یثٍ ىٍن ثُشَ یي وم یفیدْيَ٘ و یَب ٍيٗ ُا

َ یإز وٍ ٙوًاَي ث  هیا وشٍ،یَيؾ دْيَ٘ آم ثوٍ ىٕوز    َوب    يٌیو ىٍن دي یثوَا  یٚوش

ٍا موًٍى   يٌیو دي هیو اثعبى وُفشوٍ   ،یفیو یَب ٍيٗدْيَ٘، دْيَٚگَ ثب  هیآيٍوي. ىٍ ا

ي م٦بوعوٍ ىٍ موًٍى اثعوبى لبثوا      یثوٍ ثٍَٕو   یمو و یَب م٦بوعٍ ي ٕذٔ ثب إشفبىٌ اُ ٍيٗ

إوشفبىٌ ٙويٌ    یدْيَ٘ اُ ٥َف اوشٚوب ـ هی. ىٍا (2007 مه،ی)ثَا  يیومب یمٚبَيٌ اليات م

ي  یَیو گ اثبعوض ٙوى   ،یفو یٍيٗ و غیآن إوز ووٍ وشوب    یَيؾ اُ ٥َف اوشٚبـ  إز.

 ایو ووٍ ثوٍ ىو   ًٙى یيالع م يیمف یُمبو ٚشَی٥َف ث هی. ا ًٙى یم یٙين ٍيٗ وم ٍيٙه

 یُمبو بیىاٍى  بُیو یاثِاٍ هیؿى ٘یي آُمب هیدْيَٚگَ ثٍ سيي ،یوجًىن اثِاٍ دْيَٚ بیمُ

وىي سب ثشًاوي م٦بوعٍ هوًى ٍا   ییمُم ٍا ٙىبٕب یََبیمشؽ يیَٖشىي، ثب هشٍوبٙىب ََبیوٍ مشؽ

ىي ووً    ی. ٥وَف اوشٚوب ـ  (2007)وَٕوًل، دلاووًولاٍن،     اوؼبت ىَوي  یوم ثٍ ًٍٝر

سوييیه   اُ مويل  ْيَ٘د هی. ىٍ ا یثىي ٥جمٍ هیاثِاٍ، ميل سيي هیمشيايل ىاٍى: ميل سيي

وىىوي ووٍ ثوب    یإشفبىٌ مو  یاثِاٍ ُمبو هیاُ ميل سيي دْيَٚگَان ٙيٌ إز. إشفبىٌاثِاٍ

٥وَف   هیو ىاٍووي. ىٍ ا  بُیو و یاثِاٍ ومو  هی یػَاي ا هیثٍ سيي ،یفیو یَببـشٍیسًػٍ ثٍ 

-یمو  یوىىويٌ ثٍَٕو  ثب ؿىي َٙوز یفیدْيَٚگَ اثشيا م١ًً  دْيَ٘ ٍا ثٍ ًٍٝر و

اثِاٍ  یَببٓیَب ي ممدَٕ٘ هیثٍ عىًان ٍاَىمب ػُز سيي یفیو یَببـشٍیوىي، ٕذٔ اُ 

اثِاٍَب  هیدْيَٚگَ ا ،َبىاىٌ یًٙى. ىٍ مَكلٍ ىيت ػمع آيٍ إشفبىٌ می یوم ٘یمبید

ٗ  هیوىي. ىٍ ا می یاػَا ي ٍيإبُ یٍا ثٍ ًٍٝر وم اُ  یفو یي و یومو  یَوب  ٥وَف ٍي

مويل   هیو ووٍ اُ ا  یٙوًوي. دْيَٚوگَاو   اثِاٍ ثٍ َم مشٞوا موی   یَبدَٕ٘ هیسيي كی٥َ

. ػبمعوٍ  (1390 بمى٘،یو ىاٍووي )و  يیو م٦بوعوٍ سبو  یوىىي، اؼلت ثَ ػىجوٍ ومو  یإشفبىٌ م
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  ىيوشی َُٙ سَُان  ىٌ ىاوٚگبٌ اع٢بء َیئز ٍئیٍٖ آمبٍی دْيَ٘ كب١َ ىٍ ثو٘ ویفی

ىاوٚگبٌ سَُان، ُٙیي ثُٚشی، سَثیز ميٍٓ، هًاٍُمی، علامٍ ٥جب٥جبیی، اوََِاء،  :ٙبما

ُموبن اوؼوبت    ،ٝىعشی َٙیؿ، ٝىعشی امیَوجیَ، ٝوىعشی هًاػوٍ وٞویَ ي علوم ي ٝوىعز     

ِ   ي ٍيٗ ومًوٍ 96-97سلٞیلی  سلمیك ٕبل آيٍی  اٍ گوَى گیَی َيـمىي ثًىٌ إوز. اثو

ٍئیٖوٍ  ٕبهشبٍیبـشٍ ثًى. ثَای ایه مىظًٍ اُ ىٌ وفَ اُ اع٢بی َیبرا٥لاعبر مٞبكجٍ ویمٍ

َبی ىيوشی َُٙ سَُان )سَُان، ُٙیي ثُٚشی، سَثیز مويٍٓ، علاموٍ ٥جب٥جوبیی،     ىاوٚگبٌ

ٍ  (وٞیَ ي اوََِاٝىعز، َٙیؿ، امیَوجیَ، هًاػٍيعلم عموا آموي. ثوب يػوًى     مٞبكجٍ ثو

اُ مٞبكجٍ ٙٚم ثٍ اٙجب  ٍٕیيیم امب ػُز ا٥میىبن ؿُبٍ مٞبكجٍ ىیگَ ویوِ  وٍ دٔ ایه

َوبی ػيیويی ديیوي ویبمويٌ ي      ای إز وٍ ىٍ آن ىاىٌ اوؼبت ٙي. ممًٞى اُ اٙجب  مَكلٍ

ٙوبن   َب ثَلَاٍ ٙيٌ إز. ىٍ ٥وًل مٞوبكجٍ اُ اع٢وبی ومًووٍ وظوَار      ٍياث٤ ثیه ملان

َبی ثيٕوز  مىظًٍ سللیا ىاىٌثٍ  . ًٕال ٙي َب ىٍثبٌٍ سًاومىيٕبَُبی ؿبثىی ىٍ ىاوٚگبٌ

ٌ   آميٌ اُ سىىیه سللیا ملشًا إوشفبىٌ ٙوي.   َوب ثوب سًػوٍ ثوٍ مَاكوا       ـَایىوي سللیوا ىاى

َوب، م٦بوعوٍ موشه     ٕبُی مٞبكجٍ اوؼبت ٙي وٍ ٙبما: دیبىٌ 1دیٚىُبىی گَاوُبیم ي لاويمه 

ی ايویوٍ ىٍ ٥جموبر   ثىويی وويَب   َب، سعییه ياكيَبی معىی ي ويَبی ايویٍ، ٥جمٍمٞبكجٍ

ٌ   سَ ي سعییه ملشًای وُفشٍ ىٍ ىاىٌ ػبمع ٍ   َب. ثٍ ایه مىظًٍ دؤ اُ دیوبى َوب   ٕوبُی مٞوبكج

 ٍ ووي ايویوٍ إوشوَاع گَىیوي، دؤ       517م٦بوعوٍ، ي ىٍ اثشويا   َوب   ؿىيیه ثبٍ مشه مٞوبكج

اُثبُثیىی ويَب س٤ًٕ ىي وفَ اُ ٝبكجىظَان ميیَیز ي دىغ وفَ اُ مٚبٍوز وىىيگبن ىٍ 

وي وبَ٘ یبـوز، ٕوذٔ ياكويَبی معىوی ٙىبٕوبیی ي سعیویه        132ایه ويَب ثٍ سلمیك 

گَىیوي. ياكوويَبی معىووی عجوبٍر إووز اُ ولمووبر ولیويی )اٙووشَيثَر، اٙووذیىَمبوٍ ي    

( وٍ 1996 1( ي یب ياكيَبی سؼِیٍ ي سللیا )ویٚشبیه ي یبوا20112اٙشَثَر ي وبٍمىشَ 

                                           
1 Graneheim&Lundman 
2 Strubert Speziale, &, Streubert,& Carpenter 
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ٍ  َبی مٞبكجٍ اُ ٝلجز گوَىى. ىٍ مَكلوٍ ثعوي     موی  ًٙويگبن إشوَاع ي ٕذٔ هلاٝو

وٍ ويَبیی وٍ ثیٚشَیه  گٌاٍی ٙيوي. ثٍ ایه معىیياكيَبی معىی گَيَجىيی ي عىًان

سًاووي ىاٍای ؿىوي ُیوَ     ٙجبَز ٍا ثب َم ىاٙشىي ىٍ یه ٥جمٍ لَاٍ گَـشىي. یه ٥جمٍ می

ٍ  30عبما ي  15ىٍ وُبیز  ٥جمٍ ویِ ثبٙي. ثوٍ  َوب   ملان اُ سلفیك اىثیبر سلمیك ي مٞوبكج

ٌ    ز آمي وٍ ثَ إبٓ آوُب دَٕ٘ىٕ  105َوب ثوب    وبمٍ سًاومىيٕوبَُبی ؿوبثىی ىٍ ىاوٚوگب

-َبی ؿبثهًٕال ٥َاكی ي اعشجبٍیبثی ٙي. ىٍدْيَ٘ كب١َ سًاومىيٕبَُب َمبن عبما

ٌ   ٕبُ َٖشىي وٍ ُیَ ممیبٓ اووي. ٥َاكوی   َبی آوُب ثٍ اػِاء ملان ي وٚوبوگَ سمٖویم ٙوي

ٙوًى، ىٍ ایوه سلمیوك ثوٍ     وبمٍ ملٖوًة موی   ٥یؿ یىی اُ مَاكا مُم ىٍ سييیه دَٕ٘

ىویا لبثلیز اعشمبى ثبلا ي ویوِ ٕوبىگی ٍيٗ ویىوَر، اُ ٥یوؿ ویىوَر ىٍ دوىغ ٕو٦ق        

دْيَ٘ ىٍ ثوو٘ وموی، دیمبیٚوی ي ػبمعوٍ آموبٍی اع٢وبی       إشفبىٌ ٙيٌ إز. ٍيٗ

سَُان، ُٙیي ثُٚشی، سَثیوز مويٍٓ، علاموٍ    )َیبر علمی ىٌ ىاوٚگبٌ ىيوشی َُٙ سَُان 

ثًى وٍ ػمعیشی ثبوػ ثوَ   (وٞیَ ي اوََِاٝىعز، َٙیؿ، امیَوجیَ، هًاػٍيی، علم٥جب٥جبی

وفوَ ثوَآيٍى    354ٙي، كؼم ومًووٍ ویوِ ثوَ إوبٓ ػوييل مًٍگوبن       وفَ ٍا ٙبما می 6592

ثٍَٕی میوِان دبیوبیی    مىظًٍای ثب سوٞیٜ مشىبٕت ثًى. ثٍگیَی ٥جمٍ گَىیي. ٍيٗ ومًوٍ

ٍ    30مٍ ثیه وب آُمًن د١َٕ٘مه اػَای یه دی٘ ٥وًٍ سٞوبىـی    وفَ اُ اع٢وبی ػبمعوٍ ثو

َبی آن ثٍ سفىیه ملبٕجٍ  وبمٍ ي عبما سًُیع ٙي ي ١َیت آوفب وَيوجبم ثَای وا دَٕ٘

٘    ، وشبیغ وٚبن ىاى ٙي. ي  7/0وبموٍ، ثوبلای    میِان آوفبی وَيوجبم َوَ یوه اُ عًاموا دَٕو

لیز ثبلای اعشجوبٍ اثوِاٍ   ثًىٌ إز وٍ وٚبن اُ لبث 98/0وبمٍ  ١َیت آوفبی وُبیی وا دَٕ٘

وىىوويگبن ىٍ سلمیووك ي  عوولايٌ ثووَ سبییووي مٚووبٍوز  گیووَی ىٍ ایووه دووْيَ٘ ىاٍى. اوووياٌُ

ثوٍ مىظوًٍ ثٍَٕوی دبیوبیی ي ٍيایوی      ،وبمٍ وظَان ميیَیز ي اػَای آُمبیٚی دَٕ٘ ٝبكت

ٙويٌ   إوشفبىٌ   SMARTPLSاـوِاٍ   مشؽیََبی سلمیك اُ سللیا عبملی سبییيی ثٍ ومه وَت

                                                                                                   
1 Lichstein, &Young, 
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ٌ    مىظًٍ دَٕ٘ إز. ثٍ ایه َوبی موًٍى    وبمٍ سييیه ٙيٌ ثیه اع٢بی َیوبر علموی ىاوٚوگب

 وبمٍ سىمیا ٙيٌ عًىر ىاىٌ ٙي. دَٕ٘ 345م٦بوعٍ سًُیع ي ىٍ وُبیز 

 ها  یافته

َیبر ٍئیٖوٍ ىٌ   یىٍ مَكلٍ ویفی دٔ اُ ثٍَٕی ىلیك اىثیبر سلمیك ي مٞبكجٍ ثب اع٢ب

ٌ ىاوٚگبٌ ىيوشی َُٙ سُوَان عًاموا سًاومىيٕوبُ ؿوبث     َوبی موًٍى م٦بوعوٍ     ىی ىٍ ىاوٚوگب

 20عبموا ي   12وٚوبوگَ ووٍ    132ملان ي  30عبما،  15إشوَاع گَىیي وٍ عجبٍسىي اُ 

َب ثًىوي. عًاموا ي  ملان مٖشوَع اُ مٞبكجٍ 10عبما ي  5ملان ثَگَـشٍ اُ اىثیبر ي 

 َبی ثَگَـشٍ اُ اىثیبر عجبٍسىي اُ: ملان

علموی ي ىاوٚوؼًیبن    شبوٖویا اع٢وبء َیوبر   إشفبىٌ اُ د)سٚىیا ٕبُمبن ىاو٘ ملًٍ

مىظًٍ ع١ٍَ هيمبر مشمبیِ علمی ي ىاوٚؼًیبن ثٍی ثَای ثمبء، إشفبىٌ اُ دشبوٖیا اع٢ب

، ویَيی وبٍ ؿبثه )وبٍوىوبن  (َب ي لًاعي وم َبی ٕبُمبوی)ٍيیٍ ٍلبثشی(، لًاعي ي ٍيیٍ

 ٍ يٍی(، ٕوبهشبٍ  بای ي ؿىويُثبوی، ىاوو٘ ووبٍ ثوب ـىو      سًاومىي ٙيٌ، ویَيی وبٍ ؿىييظیفو

ٕبُمبن )ٕبهشبٍ سوز، سفًی٠ اهشیبٍ، سٞومیم گیوَی ؼیَمشمَووِ(، ـََىوا ٕوبُمبن      

گَایی، ػً ٍياووی  )سعُي ثٍ سؽییَ، اثشىبٍ ي اعشمبى، ـََىا ه٦َدٌیَی، ـََىا مُبٍر

َبیی ثَای سًُیع مىبثع ا٥لاعوبسی، آموًُٗ مؼوبُی(،     آيٍی ا٥لاعبر )ٙجىٍ مظجز(، ـه

(، ثُجًى مٖوشمَ )سؽییوَ ي   َب َٙوزگٌاٍی مٚشَن ثب ىیگَ ٍ َٙاوز ي َمىبٍی )َٕمبی

-َوبی میوبن   َوبی هوبٍػی(، ووبٍسیمی)سیم    اٍُیبثی عىبَٝ ٕبهشبٍ،سؽییَ ي اٍُیبثی مًوفٍ

، لبثلیز وًٕبُی )ٕبُمبويَی ثٍ مىظًٍ سٖل٤ ثَ سؽییوَار، وًٕوبُی ـَایىويَب(،    (گَيَی

یَان(، إوشملال )اع٦وبی   َبی اوشٞبة موي  َبی ميیَیز، ٙیًٌ ميیَیز ي ٍَجَی )ٕجه

ً  َوبی َب(، اُ میبن ملان اهشیبٍار وبـی ثٍ ىاوٚگبٌ ٍياووی مظجوز، ـََىوا     موٌوًٍ، ػو

َبی اوشٞبة ميیَان ي اع٦بی اهشیبٍار ووبـی ثوٍ    ه٦َدٌیَی، ٕجىُبی ميیَیز، ٙیًٌ

َب ثًىٌ ي ىٍ ایه دْيَ٘ ثَای ووٖشیه ثبٍ اٍائٍ ٙيٌ اوي. َب مٖشوَع اُ مٞبكجٍ ىاوٚگبٌ
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ٍ    دْيَی )اثِاٍَب ي وًاُت آیىيٌملان آیىيٌ 5ما ي عب 3 ٍیوِی   دْيَوی(، سلوًل ىٍ ثَوبمو

َوبی موبوی )ثًىػوٍ     آمًُٙوی ي ىٍٕوی(، سًاومىويی     آمًُٙی ي ىٍٕی )ثبُوگَی ثَوبمٍ

ٍ     ملان ،ٕبیَ مىبثع سبمیه مبوی ،ىيوشی َوب إوشوَاع    َوبی سوٞویٜ ثًىػوٍ( اُ مٞوبكج

ٚوبوگََبی ثوٍ ىٕوز آمويٌ ىٍ ـوبُویفی،      ٥وًٍ ووٍ اٙوبٌٍ ٙوي ثوَ إوبٓ و       ٙيوي. َمبن

َب ٥َاكی ي اعشجبٍیبثی ٙي. ىٍ مَكلٍ ثعي  وبمٍ سًاومىيٕبَُبی ؿبثىی ىٍ ىاوٚگبٌ دَٕ٘

 ٘ ٘  یثوَا  یيییو سب یعوبمل  ایو سللوبموٍ   ثٍ مىظًٍ ا٥میىبن اُ مىبٕت ثًىن دَٕو َوبی   ثوو

 PLSِاٍ اـو  اػَا ٙي. ثَای ثٍَٕی سللیا عبملی سبییيی ثب ووَت  سلمیكىَىيٌ ميل  ایسٚى

ٍٕ مًٍى ثٍَٕی ٙي: دبیبیی ٙبهٜ، ٍيایی َمگَا، ٍيایی ياگَا . دبیوبیی ٙوبهٜ ویوِ    

( ١َایت ثبٍَوبی عوبملی   1گَىى:  می س٤ًٕ ٍٕ معیبٍ مًٍى ٕىؼ٘ يالع  PLSىٍ ٍيٗ 

(. لجووا اُ ثٍَٕووی دبیووبیی ي ٍيایووی، اثشوويا  CR( دبیووبیی سَویجووی )3( آوفووبی وَيوجووبم 2

ٌ  ىیي. دیَ٘ب اوؼبت گَ دَىاُٗ ىاىٌ دی٘ َوب اُ ٥َیوك ٙىبٕوبیی ي مويیَیز      دوَىاُٗ ىاى

 SPSSاـوِاٍ   ( سًٕو٤ ووَت  outlierَبی دَر ) ىاىٌ ( يmissing valueَبی گم ٙيٌ ) ىاىٌ

  ٌ َوبی گوم ٙويٌ، آوُوب ٍا      مًٍى ثٍَٕی لَاٍ گَـز. ىٍ مَكلٍ ايل دؤ اُ ٙىبٕوبیی ىاى

َوبی   ٙىبٕبیی ٙمبٌٍ ىاىٌَبی دَر، ثعي اُ  س٤ًٕ میبوٍ ػبیگِیه ومًىیم. ىٍ مًٍى ىاىٌ

َبی دَر ٙىبٕبیی ٙيٌ ٍا كٌؾ ووَىٌ ي سجويیا ثوٍ ىاىٌ گمٚويٌ وموًىٌ ي       دَر، ىاىٌ

 ٕذٔ ثب وِىیىشَیه ىاىٌ ؼیَ دَر ػبیگِیه گَىیي. 

 پایایی بارهای عاملی

ٍ  گَىیي، وٍ ثب سًػٍ إشوَاع عبملی ثبٍَبی ممبىیَ سلمیك ميل اػَای ثب اٍائوٍ   وشوبیغ  ثو

َ 38عبملی ثٍ ػِ ثبٍ عبملی مَث٣ً ثٍ ٕوًال   ثبٍَبی مبتس ،3ٙيٌ ىٍ ػييل  لبثوا  ، مموبىی

 اُ مىظَ ایه ميل ثًىوي وٍ ثب كٌؾ ایه ًٕال ي اػَای ىيثبٌٍ ميل، دبیبیی ىاٍا ٍا لجًوی

 .معیبٍ سبییي گَىیي
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 ضرایب اولیه بارهای عاملی -1ضکل 

 
 ضرایب اصلاح ضذه بارهای عاملی -2ضکل 
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 َبٙبهٜ

      0.877 q 1 

      0.885 q 2 

      0.755 q 3 

      0.740 q 4 

      0.805 q 5 

      0.742 q 6 

      0.789 q 7 

      0.526 q 8 

      0.745 q 9 

      0.648 q 10 

     0.717  q 11 

     0.778  q 12 

     0.823  q 13 

     0.819  q 14 

     0.809  q 15 

     0.846  q 16 

     0.832  q 17 

     0.775  q18 

    0.793   q 19 

    0.787   q 20 

    0.803   q 21 

    0.813   q 22 

    0.885   q 23 
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    0.782   q 24 

    0.828   q 25 

    0.831   q 26 

    0.827   q 27 

    1.000   q 28 

    0.910   q 29 

    0.900   q 30 

    0.893   q 31 

   0.903    q 32 

   0.923    q 33 

   0.935    q 34 

   1.000    q 35 

   0.863    q 36 

   0.865    q 37 

  0.147     q 38 

  0.987     q 39 

  0.847     q 40 

  0.907     q 41 

  0.938     q 42 

  1.000     q 43 

  0.923     q 44 

  0.950     q 45 

  0.912     q 46 

  1.000     q 47 

 0.894      q 48 

 0.879      q 49 

 0.951      q 50 

 0.945      q 51 

0.706       q 52 
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0.892       q 53 

0.862       q 54 

0.818       q 55 

0.856       q 56 

0.864       q 57 

ل 
ملا
ٕش
ا

(O
A

)
 

ی
ىي
اوم
سً

 
ی 
مبو
ی 
َب

(F
C

)
 

يٌ
آیى

 
ی 
يَ
دْ

(F
U

T
)

 

ی 
َجَ

ي ٍ
ز 

یَی
مي

(M
L

)
 

ی 
ٕبُ

 وً
ز
بثلی
ل

(R
A

)
 

ی 
سیم
بٍ 
و

(T
W

)
 

مَ 
ٖش
ى م
جً
ثُ

(C
I)

 

 َبٙبهٜ

      0.87 q 58 

      0.88 q 59 

      0.86 q 60 

      0.84 q 61 

      0.43 q 62 

      0.64 q 63 

      0.84 q 64 

      0.79 q 65 

      0.78 q 66 

      0.62 q 67 

      0.84 q 68 

     0.73  q 69 

     0.88  q 70 

     0.85  q 71 

    0.87   q 72 

    0.90   q 73 

    0.91   q 74 

    0.83   q 75 

    0.87   q 76 
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    0.74   q 77 

    0.87   q 78 

   0.92    q 79 

   0.91    q 80 

   0.89    q 81 

   0.90    q 82 

   0.84    q 83 

   0.83    q 84 

   0.87    q 85 

   0.91    q 86 

   0.93    q 87 

   0.59    q 88 

  0.74     q 89 

  0.86     q 90 

  0.87     q 91 

  0.86     q 92 

  0.86     q 93 

  0.85     q 94 

  0.75     q 95 

  0.73     q 96 

       q 97 

 0.82      q 98 

 0.65      q 99 

 0.79      q 100 

 0.51      q 101 

 1.00      q 102 

0.75       q 103 

0.86       q 104 

0.75       q 105 
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ٜ    00/1ي 43/0سمبمی ثبٍَبی عوبملی ثویه    ،٥3جك وشبیغ ػييل  ي ثوبلاسَ اُ مموياٍ ٙوبه

(، ووٌا ثوب كوٌؾ    147/0ثًى ) 4/0وٍ ومشَ اُ 38ثًىوي، ثٍ ػِ ثبٍ عبملی مَث٣ً ثٍ ًٕال 

  ایه ًٕال ي اػَای ىيثبٌٍ ميل، دبیبیی ثبٍَبی عبملی سبییي گَىیي ي ثٍ ثَاُٗ ٍٕیي.

 1آلفای کرونباخ

گِاٍٗ گَىیيٌ إز، ١َیت  4ميل وٍ ىٍ ػييل  مشؽیََبی وَيوجبم آوفبی ثٍَٕی ثب 

٘    95/0سب 7/0بم عًاما ميل ثیهآوفب وَيوج  98/0وبموٍ   ثًىٌ ي ١وَیت آوفوبی ووا دَٕو

َبی ميل ٍا وشیؼٍ گَـوز. وشوبیغ ایوه ثوو٘     سًان دبیبیی ثبلای ٕبٌُثبٙي ثىبثَایه می می

ثبٙوي   موی  7/0َبی مبوی ومشوَ اُ   وٚبن ىاى وٍ آوفبی وَيوجبم مَث٣ً ثٍ مشؽیَ سًاومىيی

، آوفبی وَيوجبم ایه مشؽیَ ویِ ثٍ كييى 97ال (، وٍ دٔ اُ ثٍَٕی ي ثب كٌؾ 485/0ًٕ)

 ٍٕیي. ثىبثَایه دبیبیی ميل اُ مىظَ ایه معیبٍ سبییي گَىیي.7/0
 مقادیر آلفای کرونباخ - 4جذول

 آوفبی وَيوجبم مشؽیَ

 0.98 سًاومىيٕبَُبی ؿبثىی

 0.89 سٚىیا ٕبُمبن ىاو٘ ملًٍ

 0.93 َبی ٕبُمبوی لًاعي ٍيیٍ

 0.95 ویَيی وبٍ ؿبثه

 0.87 ٕبهشبٍ ٕبُمبوی

 0.91 ـََىا ٕبُمبن

 0.79 ـىبيٍی ا٥لاعبر

 0.91 َٙاوز ي َمىبٍی

 0.91 ثُجًى مٖشمَ

 0.76 وبٍ سیمی

 0.90 لبثلیز وًٕبُی

                                           
1 Cronbachs Alpha 
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 0.90 ميیَیز ي ٍَجَی

 0.84 دْيَی آیىيٌ

 0.93 ٍیِی آمًُٙی ي ىٍٕی سلًل ىٍ ثَوبمٍ

 0.7 َبی مبوی سًاومىيی

 0.7 إشملال

 (CR) 1یی مرکبپایا

ٍ  ثٍ سًػٍ ثب  ىٍيووی  ٕوبُگبٍی  دبیوبیی  اُ ٕووشگیَاوٍ ای  ثوَآيٍى  وَيوجوبم  آوفوبی  ایىىو

 دبیوبیی  وبت ثب ىیگَ ٕىؼٍ یه اُ PLS مٖیَ َبی ميل ىَي، ىٍ می اٍائٍ مىىًن مشؽیََبی

ُ . ًٙى می مَوت إشفبىٌ إوز، مشؽیوَ    70/0يلشی ممياٍ ایه ٕىؼٍ ثَای مشؽیَی ثیٚوشَ ا

 (. 1978دبیبیی ىٍيوی لاُت ثَهًٍىاٍ إز )وًوبوی،  مًٍى وظَ اُ
 مقادیر پایایی مرکب -5جذول 

 پایایی ترکیبی متغیر

 0.98 سًاومىيٕبَُبی ؿبثىی

 0.91 سٚىیا ٕبُمبن ىاو٘ ملًٍ

 0.94 َبی ٕبُمبوی لًاعي ٍيیٍ

 0.96 ویَيی وبٍ ؿبثه

 0.90 ٕبهشبٍ ٕبُمبوی

 0.95 ـََىا ٕبُمبن

 0.86 ـىبيٍی ا٥لاعبر

 0.93 َٙاوز ي َمىبٍی

 0.93 ثُجًى مٖشمَ

 0.86 وبٍ سیمی

 0.92 لبثلیز وًٕبُی

                                           
1 Composite Reliability 



  1399 ُمٖشبن/  31ٕبل ؿُبٍىَم/ ٙمبٌٍ  -انتظامی آموزش در علومنشریه علمی /      866         
 

 

 0.92 ميیَیز ي ٍَجَی

 0.89 دْيَی آیىيٌ

 0.94 ٍیِی آمًُٙی ي ىٍٕی سلًل ىٍ ثَوبمٍ

 0.77 َبی مبوی سًاومىيی

 0.83 إشملال

كب١وَ ىٍ مويل    مموياٍ دبیوبیی مَووت ثوَای سموبت مشؽیََوبی       ،5ثَ إبٓ وشبیغ ػييل 

َوبی  ىَي عبموا ثًىٌ ي وٚبن می 7/0ثبٙي وٍ ثیٚشَ اُ  می 96/0سب 77/0دْيَ٘ ثیه ثبٌُ 

 مًػًى ىٍ ميل اُ دبیبیی مَوت لاُت ثَهًٍىاٍوي.

 1روایی همگرا

( ٍا ثووَای AVE) 3( معیووبٍ میووبوگیه ياٍیووبؤ إووشوَاع ٙووي1981ٌ) 2ـًٍوووا ي لاٍوووَ 

ٍيایوی   4/0ثوبلای  AVEمعىوی ووٍ مموياٍ     ٕىؼ٘ ٍيایی َمگَا معَـی وَىووي؛ ثويیه  

٘  میوبوگیه  ٥ًٍ ثٍ سًاويىَىي، ي ایه مشؽیَ مىىًن ومی َمگَای لبثا لجًل ٍا وٚبن می  ثوی

(. ثوب سًػوٍ ثوٍ    1981وىوي )ـًٍووا ي لاووَ،     ٍا سجییه َبی٘ معَؾ اُ دَاوىيگی ویمی اُ

سوب  43/0یَ ثیه لبثا مٚبَيٌ إز ایه ممبى 6ممبىیَ كبٝلٍ ثَای ایه معیبٍ وٍ ىٍ ػييل 

ٌ    سًان گفز سمبمی ٕبٌُ ثبٙي ي میمی69/0 گیوَی اُ ٍيایوی َمگوَای     َوبی مويل اووياُ

 ثبلایی ثَهًٍىاٍوي.
 مقادیر میانگین واریانس استخراج ضذه -6جذول 

 (AVEمیبوگیه ياٍیبؤ إشوَاع ٙيٌ ) مشؽیَ

 0.43 سًاومىيٕبَُبی ؿبثىی

 0.52 سٚىیا ٕبُمبن ىاو٘ ملًٍ

 0.64 َبی ٕبُمبوی لًاعي ٍيیٍ

                                           
1 Convergent Validity 

2 Fornell&Larcker 

3 Average Variance Extracted 
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 0.64 ویَيی وبٍ ؿبثه

 0.61 ٕبهشبٍ ٕبُمبوی

 0.69 ـََىا ٕبُمبن

 0.61 ـىبيٍی ا٥لاعبر

 0.69 َٙاوز ي َمىبٍی

 0.55 ثُجًى مٖشمَ

 0.68 وبٍ سیمی

 0.64 لبثلیز وًٕبُی

 0.67 ميیَیز ي ٍَجَی

 0.69 دْيَی آیىيٌ

 0.67 ٍیِی آمًُٙی ي ىٍٕی سلًل ىٍ ثَوبمٍ

 0.43 َبی مبوی ومىيیسًا

 0.62 إشملال

 1روایی واگرا

ٍيایی ياگَای لبثا لجًل یه ميل كبوی اُ آن إوز ووٍ یوه ٕوبٌُ ىٍ مويل سعبموا       

( 1981َبی ىیگوَ، اُ وظوَ ـًٍووا ي لاٍووَ )     َبی هًى ىاٍى سب ثب ٕبٌُ ثیٚشَی ثب ٙبهٜ

ٙوًى.   َبی مىىًن ممبیٍٖ میثب َمجٖشگی ثیه مشؽیَ AVEثَای سبییي ٍيایی ياگَا، ػٌٍ 

َبی موبسَیٔ  دٌیَى وٍ هبوٍ ایه امَ ثٍ يٕیلٍ یه مبسَیٔ ًٍٝر می ، ثٍَٕیPLSىٍ 

مَثو٣ً ثوٍ ََٕوبٌُ     AVEَوب ي ػوٌٍ مموبىیَ     كبيی ممبىیَ ١َایت َمجٖشگی ثیه ٕبٌُ

وٍ ثٍَيی ل٦َ اٝلی لوَاٍ ىاٍى ي مموبىیَ مَثو٣ً     AVEػٌٍممبىیَ  7ىٍ ػييل . إز

ٌ  ثٍ ١َایت َمجٖش َوب گوِاٍٗ ٙويٌ إوز؛ ایوه مويل ىٍٝوًٍسی ٍيایوی         گی ثویه ٕوبُ

                                           
1 Discriminant Validity 
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ٕمز ٍإز  ياگَایی لبثا لجًوی ىاٍى وٍ اعياى مىيٍع ىٍل٦َ اٝلی اُ ممبىیَ ُیَیه ي

  .هًى ثیٚشَ ثبٙىي
 (1981ماتریس سنجص روایی واگرا به روش فورنل و لاکر) -7جذول 

¾Ċâ¤ù 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 ,0 

, ćÿ¾Ċý) ½wí

ìzw¯ 0.81               

-¾ú¤Æù ¹Ā{Ąz ) 0.8+ 0.74              

.óĀ´£)-

Ăùwý¾z½¹ ćÀĉ½-

ĈÉ¿ĀùjĈÅ½¹ ÿ 

0.68 0.70 0.82             

/ćºþúývĀ£)  ćwă

Ĉõwù 
0.55 0.64 0.51 0.66            

0āºþĉj ) ĈăÿÂ~ 0.67 0.73 0.69 0.57 0.84           

1 ć½ÿwþå)

¡wÝĒÕv 0.45 0.51 0.41 0.33 0.43 0.79          

2 ûwù¿wÅ ôĊîÊ£)

½Ā´ù Èýv¹ 0.77 0.72 0.59 0.53 0.60 0.50 0.72         

3¢ĉ¾ĉºù) ÿ

ć¾{ă½ 0.68 0.7+ 0.75 0.47 0.74 0.44 0.60 0.82        

4óĒê¤Åv ) 0.30 0.46 0.31 0.37 0.36 0.31 0.38 0.36 0.79       

,+ðþă¾å)ûwù¿wÅ 0.75 0.65 0.74 0.62 0.72 0.50 0.66 0.78 0.40 0.84      

,, ºÝvĀé)

Ăĉÿ½ Ĉýwù¿wÅ ćwă 0.80 0.73 0.68 0.45 0.59 0.38 0.68 0.64 0.38 0.71 0.80     

,- ½w¤·wÅ)

Ĉýwù¿wÅ 0.80 0.72 0.69 0.52 0.69 0.44 0.69 0.71 0.41 0.84 0.76 0.79    

,.¢ív¾É) ÿ

ć½wîúă 0.71 0.73 0.69 0.57 0.66 0.56 0.72 0.70 0.41 0.76 0.62 0.68 0.84   

,/ ¢Ċözwé)

ć¿wÅĀý 0.73 0.73 0.80 0.63 0.69 0.49 0.62 0.70 0.35 0.75 0.66 0.72 0.71 0.81  

,0ĈúĊ£ ½wí ) 0.65 0.74 0.58 0.50 0.67 0.43 0.61 0.66 0.40 0.70 0.56 0.66 0.71 0.67 0.84 
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سمبمی مشؽیََوبی مىىوًن اُ مموياٍ َمجٖوشگی      AVEممياٍ ػٌٍ  7م٦بثك ثب وشبیغ ػييل

سًان گفز ٍيایوی ياگوَای مويل اووياٌُ گیوَی س ییوي       میبن آوُب ثیٚشَ إز، ثىبثَایه می

وبمٍ ٥َاكی ي اعشجبٍیبثی ٙيٌ سًاومىيٕبَُبی ؿبثىی اٍائوٍ   دَٕ٘ 8ًٙى. ىٍ ػييل  می

 ٙيٌ إز.
 منذسازهای چابکینامه محقق ساخته و اعتباریابی ضذه توان پرسص- 8جذول  

گِیىٍ ای ٍا وٍ َب  ىٕشًٍاوعما: هًاَٚمىي إز دٔ اُ م٦بوعٍ ََ یه اُ گِاٌٍ

 وىي، اوشوبة ومبییي. ثب يالعیز ىاوٚگبٌ ملا هيمز ػىبثعبوی س٦جیك می
هیلی 

 ُیبى
 وم مش٤ًٕ ُیبى

هیلی 

 وم

      وىي ؟ َبی علمی ـعبل عما می ٕبُی ایيٌ ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هًٞٛ سؼبٍی 1

ثٍ ٕمز هلك اٍُٗ ي سًویي طوَير  َب  ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هًٞٛ َيایز ٍٕبوٍ  2

 وىي؟ ـعبل عما می

     

ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هًٞٛ ًٕق ىاىن إبسیي اُ سَػمٍ َٝؾ ثٍ ٕمز هلالیز  3

 وىي؟ ـعبل عما می

     

ٙوًى   ب َیبر علمی ىٍ ػُز سًٕعٍ إشفبىٌ میىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان اُ وظَار اع٢  4

 ؟

     

ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هًٞٛ ـوَايٍی ملٞوًلار هوبت ي ایؼوبى اٍُٗ اـوِيىٌ اُ       5

 وىي؟ ىاو٘ ـعبل عما می

     

كا ثوَای  علمی ي ىاوٚؼًیبن ثٍ ٙىبٕبیی مٚىلار ػبمعٍ ي اٍائٍ ٍاٌسب ؿٍ میِان اع٢بَیبر 6

 ًٙوي؟سًٚیك میآوُب اُ ًٕی ىاوٚگبٌ 

     

ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ثٍ ثٍَٕی ملی٤ ملوی ي ثویه اومللوی دَىاهشوٍ ي ثوب مَاووِ دیٚوَي          7

 وىي؟ َمَاَی می

     

      ىٍ هًٞٛ اٍائٍ ممبوٍ ىٍ مؼلار ٥َاُ ايل ػُبن ىاوٚگبٌ ٙمب ؿٍ ػبیگبَی ىاٍى؟ 8

      ًٙى؟ سبمیه میسب ؿٍ میِان ویبَُبی دْيَٚی ىيوز س٤ًٕ ىاوٚگبٌ ٙمب  9

ی ىاوو٘ ثىیوبن، مَاووِ ٍٙوي ي ووًآيٍی،      َوب  ٙوَوز ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ سبٕویٔ   10

 وىي ؟ َب ـعبل عما میvc ،َب اوٖلًٍی،َب إشبٍسبح ،دبٍوُبی علم ي ـه آيٍی

     

      وىي؟ ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ٕیبٕشُبي لًاویه ثَ إبٓ ممش٢یبر ػبمعٍ سؽییَ می 11

      ًٙى ؟ ثب دیَٚـشُبی ىویب مى٦جك میَب  ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان لًاویه ي ٍيیٍ 12

      ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ؿبثىی ىٍ سييیه لًاویه يػًى ىاٍى ؟ 13

      دٌیَی ىٍ اػَای لًاویه يػًى ىاٍى ؟ ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان اوع٦بؾ 14

ب ؿٍ میِان ىٍ هًٞٛ كٌؾ ممٍَار ىٕوز ي دوبگیَ الويامبسی ٝوًٍر     ىٍىاوٚگبٌ ٙمب س 15

 گَـشٍ إز؟

     

ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هًٞٛ ایؼبى ثٖشََبی لبوًوی ػُز سٖوَیع ي سٖوُیا ىٍ    16

 ٕز؟ا اػَای امًٍ اليامبسی ًٍٝر گَـشٍ

     

     وؼوبت يظوبیؿ اـوَاى    ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿوٍ میوِان ىٍ هٞوًٛ ٍـوع مًاووع لوبوًوی ثوَای ا        17
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 اليامبسی ًٍٝر گَـشٍ إز ؟

      گیَى ؟ ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان سييیه لًاویه س٤ًٕ اـَاى مشوٜٞ ًٍٝر می 18

19     ٌ َوبی ووبٍی ىٍ وبٍوىوبن ي إوبسیي      ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هٞوًٛ سمًیوز اوگیوِ

 عملىَى م٦لًثی ىاٍى؟

     

      یِان ىٍ هًٞٛ ثٍ ٍيُ ومًىن ووجگبن عملىَى م٦لًثی ىاٍى؟ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ م 20

ٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هًٞٛ ثَوبمٍ ملًٍ ثبٍ آيٍىن اع٢بی َیبر علمی سبٌُ ياٍى  21 ىاوٚگب

 عملىَى م٦لًثی ىاٍى؟

     

ٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هًٞٛ اٍائٍ آمًُٗ 22 َبی لاُت ثٍ اع٢بی علمی سبٌُ إشويات  ىاوٚگب

 ى م٦لًثی ىاٍى؟عملىَ

     

ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هًٞٛ ٙىبٕبیی إشعياىَب ي لبثلیشُبی يیٌْ عملىَى م٦لًثی  23

 ىاٍى؟

     

ٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هًٞٛ ػٌة ویَيی وبٍ ثب ٍيیىَى ؿبثىی عملىَى م٦لًثی  24 ىاوٚگب

 ىاٍى؟

     

ٙوًى   َبی لاُت ثٍ آوُب اٍائٍ می وىبن آمًَُٗبی وبٍ سب ؿٍ میِان ثٍ مىظًٍ اٍسمبء سًاومىيی  25

 ؟

     

      ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هًٞٛ سمًیز سعُي وبٍی وبٍوىبن عملىَى م٦لًثی ىاٍى؟ 26

ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿوٍ میوِان ىٍ هٞوًٛ ایؼوبى سعلوك هوب٥َ ثوٍ ٕوبُمبن ىٍ میوبن وبٍوىوبن            27

 عملىَى م٦لًثی ىاٍى؟

     

ویَيی وبٍ مٖل٤ ثٍ وبٍ ثب ـه آيٍی عملىَى  ػٌة ٍ میِان ىٍ هًٞٛىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿ 28

 م٦لًثی ىاٍى؟

     

ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هًٞٛ ػٌة وبٍوىبن ثب مُبٍسُبی مشعيى عملىوَى م٦لوًثی    29

 ىاٍى؟

     

      ًٙى ؟ ٕلامز ٍيان ي كٖه معبَٙر ولب٧ می ،سب ؿٍ میِان ىٍ ػٌة وبٍوىبن يٍُیيگی 30

ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هٞوًٛ ػوٌة اـوَاى مٖول٤ ثوٍ ُثبوُوبی هوبٍػی عملىوَى          31

 م٦لًثی ىاٍى؟

     

ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هًٞٛ سؽییَ ٕبهشبٍَب ثٍ ٕبهشبٍ اـمی الويامبسی ٝوًٍر    32

 گَـشٍ إز؟

     

الويامبسی   َوب  ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هٞوًٛ مىع٦وؿ ٙوين ٕوبهشبٍَب ي ٕیٖوشم      33

 ًٍٝر گَـشٍ إز؟

     

ي ؼیَ ثًٍيوَاسیه  ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان ىٍ هًٞٛ ایؼبى ٕبهشبٍَبی ؼیَمشمَوِ 34

 اليامبسی ًٍٝر گَـشٍ إز؟

     

اهشیبٍار ميیَان اٍٙوي ثوٍ مويیَان میوبوی يعملیوبسی سفوًی٠        ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب سب ؿٍ میِان 35

 ًٙى ؟ می

     

      وىي ؟ مٖشما عما میَب  ىاوٚگبٌ ٙمب ىٍ سٞمیم گیَیسب ؿٍ میِان  36

      سب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب اُ إشملال مبوی ثَهًٍىاٍ إز ؟ 37

     سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب ویوبُ ثوٍ سؽییوَ ىٍ ٕوبهشبٍَب ي ـَایىويَبی ىاوٚوگبَی اكٖوبٓ         38
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 ًٙى ؟ می

ىگی ثوَای دوٌیَٗ سؽییوَ ىٍ وبٍوىوبن ـعوبل عموا       سب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب ىٍ ایؼبى آموب   39

 وىي ؟ می

     

      سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب ـََىا هلالیز ي وًآيٍی كبوم إز ؟ 40

      سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب ػً اعشمبى كبوم إز ؟ 41

      سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب ـََىا ٙفبـیز ي دبٕن گًیی كبوم إز ؟ 42

سب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب ىٍ هًٞٛ آمًُٗ مُبٍسُبی مًٍى ویبُ ثبُاٍ وبٍ ثٍ ىاوٚوؼًیبن   43

 وىي؟ ـعبل عما می

     

      سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب ـََىا ٙؼبعز كبوم إز ؟ 44

      سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب ٍیٖه ديیَی ثٍ مىظًٍ سًویي اٍُٗ كبوم إز ؟ 45

َبی هلالبوٍ ثب اكشمبل ٍیٖه ثبلا كمبیز ي َٕمبیٍ ايویٍ ثَای عملیوبسی   اُ ایيٌسب ؿٍ میِان  46

 گیَى ؟ هشیبٍ آوُب لَاٍ میاَبی ىاوٚؼًیبن ىٍ  وَىن ایيٌ

     

      سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب ػً ٍياوی مظجز كبوم إز ؟ 47

ـ٢بی مؼوبُی ي   ،یىشَوزىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب ىٕشَٕی إٓبن ي ثيين ملييىیز ثٍ اسب ؿٍ میِان 48

 دبیگبَُبی ا٥لاعبسی امىبوذٌیَ إز ؟

     

َبی اوىشَيویه ػُز اوؼبت اموًٍ اىاٍی ي آمًُٙوی    سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب اُ ٕبمبوٍ 49

 ًٙى؟ إشفبىٌ می

     

      ًٙى ؟ َبی آمًُٙی ي دْيَٚی اُ ٍاٌ ىيٍ إشفبىٌ می سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب اُ ٙیًٌ 50

      َبی آمًُٗ مؼبُی ي سَویجی ٍاٌ اوياُی ٙيٌ إز ؟ سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب ىيٌٍ 51

اُ لجیا مجبىوٍ إوشبى ي  َبیی  َبی ٕبیَ وًٍَٚب َمىبٍی سب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب ثب ىاوٚگبٌ 52

 ىاٍى؟ .ىاوٚؼً ي ..

     

      مٚبٍوز ىاٍى ؟ سب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب ثب ٝىعز ي ػبمعٍ َمىبٍی ي 53

ٌ ٙمب ىٍ هًٞٛ اوعمبى لَاٍ ىاى ثب  54 ٕبُمبن  ،یی مظا َُٙىاٍیُبَب ٕبُمبنسب ؿٍ میِان ىاوٚگب

 سَاـیه ي ... ـعبل إز ؟ ،ثَای كا مٚىلاسی اُ لجیا آوًىگی ًَا،ملی٤ ُیٖز

     

شی ىاٍووي  َبیی وٍ مٚشَی ٝوىع  سب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب ىٍ هًٞٛ دَىاهز َِیىٍ دَيٌّ 55

 ـعبل إز ؟

     

      سب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب ىٍ ػلت َمىبٍی اـَاى مٖشعي اُ َٕإَ ىویب ـعبل إز ؟ 56

      سب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب ىٍ هًٞٛ معَـی سًاومىيیُبی ىاوٚگبٌ ثٍ ٝىعز ـعبل إز ؟ 57

َای مشوٞٞوبن ـعوبل عموا    سب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب ىٍ هًٞٛ ایؼبى ثَوبمٍ ي ثٖشَ وبٍ ث 58

 وَىٌ إز ؟

     

      وىي ؟ سب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب سٞمیمبر مىبٕت ٍا ثٍ َٕعز اػَا می 59

      ٥ًٍ مٖشمَ يػًى ىاٍى ؟ سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب سؼيیي ٕبهشبٍ ثٍ 60

      ًٙوي؟ ت میسب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب وبٍوىبن وبٍآُمًىٌ ثَای اػَای لًاویه إشويا 61

      َب سبطیَ گٌاٍ إز ؟ اػَای آمبی٘ آمًُٗ عبوی سب ؿٍ میِان ثَ ثُجًى عملىَى ىاوٚگبٌ 62

ٌ         اػَای ٦ٕق ثىيی ىاوٚگبٌ 63 َوب   َب اُ وظَ ویفیوز سوب ؿوٍ میوِان ثوَ ثُجوًى عملىوَى ىاوٚوگب

 سبطیَگٌاٍ إز ؟
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      وىي ؟  اػشمبعی هًى ـعبل عما میَبی  سب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب ىٍ اوؼبت مٖئًویز 64

سب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب ىٍ ٙىبٕبیی ـ٢بی ثیَين ىاوٚگبٌ ي وٚؿ ـَٝوشُبی ٕوًىآيٍ اُ    65

 وىي؟ ىل آوُب ـعبل عما می

     

      وىي ؟ َبی ـبٍغ اوشلٞیلان إشفبىٌ می سب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب اُ دشبوٖیا اوؼمه 66

      ٚگبٌ ٙمب ىٍ هًٞٛ ثیه اومللی ٙين ىاوٚگبٌ اَشمبت يػًى ىاٍى ؟سب ؿٍ میِان ىٍ ىاو 67

ٕبُی ٕبهشبٍَبی مَسج٤ ثب ىاوٚگبٌ اليامبر مًطَی ٝوًٍر   سب ؿٍ میِان ىٍ هًٞٛ ٍيان 68

 گَـشٍ إز ؟

     

      ًٙى ؟ َبیی ثٍ مىظًٍ اٍُیبثی َیبر علمی سٚىیا می سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب سیم 69

َوبیی ثوٍ مىظوًٍ دوی٘ ثیىوی ٙوَی٤ آیىويٌ سٚوىیا          ٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب سٚىیا سیمسب ؿ 70

 ًٙى ؟ می

     

موشلوؿ ثوَای كوا مٚوىلار موًلشی سٚوىیا       ی سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب وبٍگَيَُوب  71

 ًٙى ؟ می

     

      ثبٙي ؟ َبی وًیه دیَٚي می سب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب ىٍ إشفبىٌ اُ سىىًوًّی 72

      ثبٙي ؟ سب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب ىٍ سلًلار اػشمبعی دیٚشبُ می 73

سب ؿٍ میِان ىاوٚوگبٌ ٙومب ىٍ هٞوًٛ ٥َاكوی مىوبویِمی ثوٍ مىظوًٍ اٍُیوبثی سمب١وبَبی           74

 اػشمبعی ـعبل إز ؟

     

ٌ ٙمب ىٍ ُمیىٍ كٌؾ وىشَوُبی ُائي ي ؼیَ ١َيٍی اليامبسی ًٍٝر  75 سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگب

 یَـشٍ إز ؟دٌ

     

َوبی اىاٍی الويامبسی ٝوًٍر     ٕوبُی ٕیٖوشم   سب ؿٍ میوِان ىٍ ىاوٚوگبٌ ٙومب ىٍ ُمیىوٍ ٍيان     76

 دٌیَـشٍ إز ؟

     

َبیی وٍ وبٍایی ٙبن ٍا اُ ىٕوز ىاىٌ اووي ثوٍ ٕوًُوز      سب ؿٍ میِان كٌؾ ي اىؼبت ىاوٚىيٌ 77

 گیَى؟ اوؼبت می

     

َبی اىاٍی دیـیيٌ اليامبسی ٝوًٍر   َمًاٍ وَىن دَيٍٕسب ؿٍ میِان ىاوٚگبٌ ٙمب ىٍ ُمیىٍ  78

 ىاىٌ إز ؟

     

سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب ميیَیز ثوب إوبسیي ىٍ هٞوًٛ مٖوبیا ىاوٚوگبٌ سجوبىل وظوَ          79

 ومبیي ؟ می

     

سب ؿٍ میِان ميیَیز ىاوٚگبٌ ٙمب ىٍ ػُز ایؼبى اوٖؼبت ي َمبَىگی ثیه اع٢بی مؼمًعوٍ   80

 ؟ ومبیي سلاٗ می

     

      ثبٙي ؟ سب ؿٍ میِان ىٍ ىاوٚگبٌ ٙمب وگَٗ ميیَان مىع٦ؿ می 81
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      َب ياگٌاٍ ٙيٌ إز ؟ سب ؿٍ میِان سييیه ؿٚم اوياَُب ي ومٍٚ ٍاَُب ثٍ ىاوٚگبٌ 88

ٌ ٙمب ىٍ ُمیىٍ ثبُوگَی َٕـٞلُب 89 ی ىٍ عىبيیه ىٍٕی ي ملشًای آمًُٙ ،سب ؿٍ میِان ىاوٚگب
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 گیری نتیجه

َوب   بٌعبما ثٍ عىًان سًاومىي ٕوبَُبی ؿوبثىی ىٍ ىاوٚوگ    15َبی دْيَ٘  ثبسًػٍ ثٍ یبـشٍ

 ٙىبٕبیی ٙي وٍ عجبٍسىي اُ:

سٚىیا ٕبُمبن ىاو٘ ملوًٍ: ووٖوشیه يیْگوی ىاوٚوگبٌ ؿبثوه، ىاوو٘ ملوًٍی ي         -1

علموی ىٍ ػُوز    َبی وً ىاوٚؼًیبن ي اع٢بی َیوبر  َبی ًَىی ي ایيٌ إشفبىٌ اُ گىؼیىٍ

مبويگبٍی ي وٖت مِیز ٍلبثشی إز. ایه يیْگی ىاوٚگبٌ ٍا ثوٍ عىٞوَ ُوويٌ، ـعوبل ي     
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ومبیي، َمـىیه سعبموا دًیوبی ىاوٚوگبٌ ثوب ػبمعوٍ دؤ اُ       ظبت اػشمبعی مجيل میكیبسی و

اـشوي، ایوه    ملًٍ ٙين آن ي اٍائٍ ٍاٌ كوا ػُوز مٚوىلار اػشموبعی اسفوبق موی       ىاو٘

 َبی َٝـب اوشِاعوی ي ؼیَووبٍثَىی ثوٍ ٕومز دْيَٚوُبی      يیْگی ىاوٚگبٌ ٍا اُ دْيَ٘

ٌ وبٍثَىی ثٍ مىظًٍ ٍـع مٚىلار ًٕق ىاىٌ ي ىاوٚگ ای مىفوه اُ  بٌ ٍا اُ كبوز ػِیوَ

ٓ  ٕبُى. ىٍدْيَ٘ ػبمعٍ هبٍع می ( ي 1391وَاؿوی ) دوًٍ، آلوبُاىٌ ي ثوبلَی   َبی عجوب

( ویِ، سٚىیا ٕوبُمبن ىاوو٘ ملوًٍ ثوٍ عىوًان یوه عبموا        1394ومًی، آًٍ ي إعيی )

 َب ٙىبٕبیی ٙيٌ إز. ٕبُی ىاوٚگبٌ اطَگٌاٍ ىٍ ؿبثه

ٍ    َبی ٕبُمبوی: ىيمی لًاعي ي ٍيیٍ -2 َوبی آن   ه يیْگی ىاوٚوگبٌ ؿبثوه لًاعوي ي ٍيیو

َب ثَ كٖت ١َيٍر، سييیه ي اُ ٥ًلاوی ومًىن  إز. ىٍ ىاوٚگبٌ ؿبثه لًاعي ي ٍيیٍ

گوَىى. َمـىویه ىٍ ٝوًٍر ١وَيٍر،      َبی ُائي اػشىوبة موی   ـَایىيَب ي سًٞیت ٍيیٍ

َوب اوع٦وبؾ يػوًى هًاَوي ىاٙوز. ىٍ       ن لًاویه ثٍ ٕوَعز سوييیه ٙويٌ ي ىٍ اػوَای آ    

-( ویِ لًاعي ي ٍيی1394ٍ( ي ومًی، آًٍ ي إعيی )2007َبی َٙیُبی ي وی یَ ) ْيَ٘د

 اوي.َب ثٍ عىًان عًاما اطَگٌاٍ ثَ ؿبثىی ٙىبٕبیی ٙيٌ

ویَيی وبٍ ؿبثه: ًٕمیه يیْگی ىاوٚگبٌ ؿبثه ثَهًٍىاٍی اُ ویَيی اوٖوبوی ؿبثوه    -3

َ ویَيَوب ػوبیگِیه ٙويٌ، ىٍ    ىٍ ًٍٝر وِيت ثب ٕبی ،َبی مشعيى ثًىٌإز وٍ ىاٍای مُبٍر

هًٞٛ وبٍ ثب ـه آيٍی ٝبكت مُوبٍر ثبٙوي ي اوگیوٌِ ي سعُوي ي سعلوك هوب٥َ ووبـی ثوٍ         

ىاوٚگبٌ ػُز اوؼبت امًٍ ملًوٍ ٍا ىاٙشٍ ثبٙي. ٝوبكجىظَان مشعويىی اُ ػملوٍ گبوبٕوىبٍان     

َبی هًى ویوَيی  ( ىٍ دْي2009َ٘(، ایَياوی )1391(، ثبلَی وَاؿی )2010(،ویه )1999)

 اوي. یه اثِاٍَبی سلمك ؿبثىی للمياى وَىٌسَ مُمٍ ؿبثه ٍا یىی اُ وب

ٕبهشبٍ ٕبُمبن: يیْگی ىیگَ ىاوٚگبٌ ؿبثه ثَهًٍىاٍی اُ ٕبهشبٍ ؿبثوه إوز.    -4

ٕبهشبٍ ؿبثه ٕبهشبٍی إز مىع٦ؿ، دبٕوگً، ثب سًان ياووى٘ ٕوَیع ثوٍ سؽییوَار ي     

ًعٍ ي ملی٤ دیَامًن ثب ٕوَعز  ـبلي مًاوع اٍسجب٥ی ثٍ ولًی وٍ اٍسجب٣ ثیه اع٢بی مؼم
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(، لایً ي ؿبوا 2011(، ٍم٢بن )1390َُٕاثی ي ٍئیٖی ) ،ي ًُٕوز ثَلَاٍ ًٙى. ـَُاوٍ

َبی دْيَٚی هًى ٕبهشبٍ ؿبثوه  ( ویِ ىٍ یبـش2010ٍاثلیىگَ ) ،(2012(، ٙبٍح )2011)

 وىىي ٍا یىی اُ عىبَٝ مُم ىٕشیبثی ثٍ ؿبثىی معَـی می

َوبی ىاوٚوگبٌ ؿبثوه    ُمبوی ؿبثه یىی ىیگَ اُ يیْگیـََىا ٕبُمبن: ـََىا ٕب -5

َوبی ػيیوي    إز. ایه ـََىا ٕبُمبوی ١مه اعشمبى ثٍ اع٢وبی مؼمًعوٍ، دوٌیَای ایويٌ    

ً   ثًىٌ، ه٦َدٌیَی ي كمبیز مبىی ي معىوًی اُ ایويٌ   ثُوب ىاىن ثوٍ ووبٍگَيَی ي     ،َوبی وو

٘   كبومیز ـ٢بی ٙفبـیز ي دبٕوگًیی اُ ٙبهٍٞ اوؼوبت   َوبی  َبی آن إوز. ىٍ دوْيَ

( ي ثبلَی وَاؿی 1396امیَوْاى ي اّىٍی ) ،(2016ٙيٌ س٤ًٕ ـلیخ، ٍيلاوي ي ٍيىٍیگِ )

 ٕبُی ٙىبٕبیی ٙيٌ إز. ( ـََىا ٕبُمبن ثٍ عىًان عبملی مُم ىٍ ؿبثه1391)

 يٍیبؿبثووه ثبیٖووشی ثووٍ ػيیوويسَیه ىٕووشبيٍىَبی ـىوو يٍی ا٥لاعووبر: ىاوٚووگبٌبـىوو -6

ٍ آمًُٙووی ي اىاٍی هووًى اُ آوُووب ثُووٌَ ػًیووي. ا٥لاعووبر مؼُووِ ثووًىٌ ي ىٍ اوؼووبت امووً

َبی اوىشَيویه ػُز اوؼوبت  گیَی اُ ٕبمبوٍمؼبُی ي ثٌََُبی آمًُٗاوياُی ىيٌٍ ٍاٌ

ٍ یه وٚبوٍسَ مُمامًٍ اىاٍی ي آمًُٙی اُ  ِ   َبی ىاوٚگبٌ ؿبثه إز. یبـشو  ي َوبی ٍاثَسو

گَيٍ ،(، وًگوًئَا 2011ي دیىًٖوًآوز ) سبوًن(، 2011، وً ي ٍامبمًٍطی )(2012) گَييٍ

ٕووبُی  آيٍی ا٥لاعووبر ىٍ ؿبثووه( مًیووي وموو٘ ـووه2017( ي دبسووبن )2017ي میٖووً )

 ثبٙي.  می َب ٕبُمبن

َٙاوز ي َمىبٍی: ثب سًػٍ ثٍ يیْگی ىاوو٘ ملوًٍی ووٍ ىاوٚوگبٌ ؿبثوه اُ آن       -7

ثَهًٍىاٍ إز، سًویي ي اوشٚبٍ ىاو٘ ي هيمبر ثويين َمىوبٍی ي مٚوبٍوز ىيووز ي     

یَ ىيوشی امىبوذٌیَ ومی ثبٙي. ثىبثَایه اُ ًٕیی ـَایىي سًویي ىاو٘ مٖوشلِت  ی ؼَب ٕبُمبن

كمبیز ي مٚبٍوز ىيوز ي ثو٘ هًٞٝی ي اُ ًٕی ىیگوَ اوشٚوبٍ ي اٍائوٍ ىاوو٘ ي     

ی هبٍع اُ ىاوٚگبٌ إز. َب ٕبُمبنهيمبر سًویي ٙيٌ ویِ مٖشلِت َمىبٍی ي مٚبٍوز 

بٍی ي مٚوبٍوز ىيووز، ثوو٘    ثٍ َمیه ىویا ىاوٚگبٌ ؿبثه ثبیوي ١ومه ػلوت َمىو    
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ی َمىبٍ َب ٕبُمبنآوُب ثٍ  َبی هبٍع اُ وًٍٚ ي إشفبىٌ اُ دشبوٖیا هًٞٝی ي ىاوٚگبٌ

ٍ هيمبر مٚبيٌٍ ٘   ای ي علمی اٍائٍ ىَي. یبـشو َوبی عجوبٓ دوًٍ، آلوبُاىٌ ي     َوبی دوْيَ

( ویووِ مًیووي وموو٘ ٙووَاوز ي  2004( ي ػًَبوٖووًن )2012(، ٙووبٍح )1391وَاؿووی )

 ثبٙي. می َب ٕبُمبنٕبُی  َمىبٍی ىٍ ؿبثه

وٍ ،َب وًعی اثشىبٍ عموا إوز   ثُجًى مٖشمَ: ثُجًى مٖشمَ ـَایىيَبی ىاهلی ىاوٚگبٌ -8

گیَى. ىٍ  ي سَٖیع ىٍ امًٍ ٕبُمبن اوؼبت میَب  ثٍ مىظًٍ اٍائٍ هيمبر ثُشَ، وبَ٘ َِیىٍ

ایه ـَایىي ولیوٍ اػوِاء ٕوبُمبن ٙوبما ٕوبهشبٍ، ـََىوا ي مويیَیز ىٕوشوًٗ سؽییوَ          

اػشموبعی آن ي ثوَ   دٌیَی  ًٙى. ثُجًى سعبملار ىاوٚگبٌ ثب ػبمعٍ ىٍ ٍإشبی مًٖویز یم

َبیی ثَای إوشفبىٌ م٦لوًة اُ ملوی٤ ُیٖوز اُ      عُيٌ گَـشه يظیفٍ ٙىبٕبیی ـه آيٍی

یعموًثی، ٙوىَی ي    ،(1394ثبٙي. ومًی، آًٍ ي إعيی ) َبی ىاوٚگبٌ ؿبثه می يیْگی

ٕوبُی   ( ویِ ثٍ وم٘ ثُجًى مٖشمَ ثَ ؿبثوه 2007( ي ثَن إشیه، )1391ٍاكز ىَمَىٌ )

 َب ٝلٍ گٌاٙشٍ اوي. ىاوٚگبٌ

َوبی ىاوٚوگبٌ ؿبثوه ثُوب ىاىن ثوٍ ووبٍ سیموی ي اوؼوبت          وبٍسیمی: اُ ىیگوَ يیْگوی   -9

َبی ىاوٚؼًیی إز. ثٍ ىویوا ایىىوٍ ىٍ    َبی وبٍی ي سیم ـعبویشُبی مولشؿ ىٍ لبوت سیم

ٙوًى، ایوه عبموا     َمجٖشگی ىٍ اـوَاى سمًیوز موی    َم اـِایی اسفبق اـشبىٌ ي ٍيكیٍَب  سیم

َوبی  َبی دْيَ٘ یبـشٍ َب ایفب ومبیي. ٕبُی ىاوٚگبٌ سًاوي وم٘ لبثا سًػُی ىٍ ؿبثه می

ویِ مًیي وم٘ وبٍ سیموی ىٍ   (2016) ،مىىؾ لایًؤ، ویً ي ( ؛2008)َبوا  ویبي، ؿه ي

 ثبٙي. می َب ٕبُمبنٕبُی  ؿبثه

ىٍ اثعبى موشلؿ ُويگی ثَٚ ي او٦جبق ثوب   ؽییَار گٖشَىٌلبثلیز وًٕبُی : ثٍ ىویا س -10

 ٌ  ثوٍ وًٕوبُی ي سؼيیوي ٕوبهشبٍی عمیوك ي ـوًٍی ویوبُ ىاٍووي.        َوب   ایه سؽییَار، ىاوٚوگب

ٍ   اـِای٘ كًٌُ ،سؽییَ ىٍ مبَیز ثبُاٍ وبٍيٍی، بسؽییَار گٖشَىٌ ـى  ،ایَوبی میوبن ٍٙوش

ٌ   دبیبي  َبی ُويگی ي وبٍ مجشىی ثَ ىاو٘ گٌاٍی ؿَهٍ دبیٍ  َوب  ن عٞوَ اولٞوبٍ ىاوٚوگب



 867/     ها مندسازهای چابکی برای دانشگاهنامه توان طراحی و اعتباریابی پرسش           

 

 

َوب ٍا اػشىوبة وبدوٌیَ ٕوبهشٍ إوز.       اُػملٍ ىلایلی إز وٍ ٕبُمبويَی مؼيى ىاوٚگبٌ

ثىبثَایه ثَهًٍىاٍی اُ لبثلیز وًٕبُی ي سؼيیي ٕبهشبٍ ثٍ عىوًان عوبملی اطوَ گوٌاٍ ىٍ     

ٍ  َب ٙىبهشٍ ٙيٌ إوز.  ؿبثىی ىاوٚگبٌ وشیوًوه  ،(1395)َوبی ـبٍٕویؼبوی ي لیوًمی    یبـشو

( ویوِ ومو٘ لبثلیوز وًٕوبُی ٍا ىٍ     1391(، ي یعمًثی، ٙىَی ي ٍاكز ىَمَىٌ )2009)

 ومبیي. ٕبُی سبییي می ؿبثه

إوشمجبل   َارییو ىاٍووي، اُ سؽ  یىو یسلًل آـَ ٍیوٍ ٍيك یَاویمي ميیَیز ي ٍَجَی: -11

 ٍیٍيكوىىي،  یم یي ٍَجَ زیي مىع٦ؿ مؼمًعٍ هًى ٍا َيا یاوٖبو یثب وگَٙوىىي،  یم

ي  یعلمو  بریو َ یهلالبووٍ وبٍوىوبن، اع٢وب    یَب يٌیىاٙشٍ ي اُ ا یَیدٌٙؼبعز ي ه٦َ

َ  ىٍیي وُبى ؼبىیثب اوىىي،  یم زیإشمجبل ي كمب بنیىاوٚؼً  بنیو وَىن ـََىا اعشموبى ػ

وٚوب٣،   ٘یمظجز ىٍ ػُز اـوِا  یٍياو یـ٢ب ؼبىیي ثب ا ثوٚىي یاوؼبت امًٍ ٍا ًُٕوز م

 يیٍا ىٍ وبٍوىبن إبس یشمىيیي ١ٍب بقیهًى اٙش یىاوٚگبٌ سلز ٍَجَ ییبیي دً یٙبىاث

ٍا ثوٍ   ىاوٚوگبٌ هوًى   زیَیموي  ًٌیٙو  هیو ثوب ا  سًاوىوي  یمو ىَىوي،   یم ٘یاـِا بنیي ىاوٚؼً

ػعفووَ وووْاى ي ٙووُبیی  .(1397اٍػمىوويی ي َمىووبٍان ) ؿبثووه مجوويل وىىووي یىاوٚووگبَ

( ىٍ ميل هًى ميیَیز ي ٍَجوَی ٍا ثوٍ عىوًان یوه عبموا سًاومىيٕوبُ ؿوبثىی        1386)

 اوي. وَىٌمعَـی 

َب ثٍ ىویا ثَهًٍىاٍی اُ ویَيی اوٖبوی مشوٜٞ ایه لبثلیوز ٍا ىاٍووي    إشملال: ىاوٚگبٌ -12

وَبمووٍ ٍیووِی ي اػووَای امووًٍ ىاهلووی هووًى ٍا مٖووشما اُ ٕووبیَ وُبىَووبی وووٍ ٕیبٕووشگٌاٍی، ث

َبی ٕبُمبن ؿبثوه، ٕو٦ًف ٕوبُمبوی ووم ي اوموبة ي      اػشمبعی ثٍ اوؼبت ثَٕبوىي. اُ يیْگی

َب ي سوٞوٜ  ًٙى ثَ إبٓ سًاوبییمیِان اهشیبٍاسی وٍ ثٍ اـَاى ىاىٌ می ،ييى ثًىٌعىبيیه مل

ًٙى. ٕبُی اعمبل میآوُبٕز ي وظبٍر ثَ وبٍوىبن ثٍ ٙىا ؼیَ مشمَوِ ي اُ ٥َیك ـََىا

وىي. دًٍػبيیوي   َب ومه می ٕبُی ىاوٚگبٌ ثىبثَایه إشملال ویِ اُعًاملی إز وٍ ثٍ ؿبثه
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َوب ٍا   َبی هًى إشملال علمی ي عملی ىاوٚگبٌ ( ىٍ دْي1394َ٘) ( ي ٥ُمًٍص د1396ًٍ)

 اُ اثِاٍَبی سلمك ؿبثىی ىاوٚگبَی معَـی وَىٌ اوي.

وٍ ىٍ ایه دْيَ٘ ثَای إز ػيیيی سًاومىي ٕبُ آیىيٌ دْيَی ايویه  دْيَی:آیىيٌ -13

ٕوبُی   ىٍ ـَایىوي ؿبثوه   سًاوي ومو٘ موًطَی  ایه عبما میووٖشیه ثبٍ ثٍ آن ىٕز یبـشیم، 

وىىي،  ثبٙي. ثَهًٍىاٍی اُ إبسیيی وٍ ىٍ ُمیىٍ آیىيٌ دْيَی ـعبویز می َب ىاٙشٍ ىاوٚگبٌ

٘   ،ىَي َب می ایه لبثلیز ٍا ثٍ ىاوٚگبٌ ثیىوی سؽییوَار اكشموبوی آیىويٌ ثوٍ سوييیه        ووٍ ثوب دوی

َوبی وُفشوٍ ىٍ ىل    إشَاسْی ي ومٍٚ ٍاٌ ثذَىاُوي ي ثب إشفبىٌ اُ ایه مِیوز ٍلوبثشی ـَٝوز   

٘     یَار ٍا ٙىبٕبیی ي اُ آنسؽی ثیىوی آیىويٌ    َب ثٍ مىظًٍ وٖت ىٍآموي ثوَای ىاوٚوگبٌ ي دوی

 إشفبىٌ ومبیىي ي ثيیه يٕیلٍ اُ ٕبیَ وُبىَبی اػشمبعی دیٚی ثگیَوي. 

ٍیِی آمًُٙوی ي ىٍٕوی    سلًل ىٍ ثَوبمٍٍیِی آمًُٙی ي ىٍٕی:  سلًل ىٍ ثَوبمٍ -14

َب ىٍ كبل  ، یىی اُ مٚىلار ىاوٚگبٌثبٙي دْيَ٘ كب١َ می ػيیي سًاومىي ٕبُىيمیه 

َب ثوب ویبَُوبی يالعوی     َبی ىٍيٓ ي عيت سىبٕت آن كب١َ ثٍ ٍيُ وجًىن مىبثع ي َٕـٞا

ىٍ ًٍٝر ثوبُوگَی ىٍ ملشوًای مىوبثع ىٍٕوی ي      .ىاوٚؼًیبن ي ویبَُبی ثبُاٍ وبٍ إز

ز ثوٍ ػبمعوٍ   اوشلٞیلان ثب ٝلاكی سًان ثب سلًیا ـبٍغ او٦جبق آوُب ثب ویبَُبی ثبُاٍوبٍ می

 َب گبت مُمی ثَىاٙز. ٕبُی ىاوٚگبٌ ىٍ ٍإشبی ؿبثه

 ػيیووي إووز. سًاومىيٕووبَُووبی مووبوی ٕووًمیه   سًاومىوويی َووبی مووبوی: سًاومىوويی -15

َوب ي آٍمبوُوبی   َب ٍا ىٍ مٖیَ سلمك ٍٕوبوز  ثَهًٍىاٍی اُ ثًىػٍ لاُت ي وبـی ىاوٚگبٌ

ٌ  ىٍكبل كب١َ مىبثع موبوی وىي.  هًى ؿبثه سَ ي سًاوبسَ می َوب عمويسب  اُ ٥َیوك     ىاوٚوگب

ٙووًى امووب اُ آوؼووب وووٍ ياثٖووشگی ثووٍ ثًىػووٍ ىيوشووی اُ مًاوووع  ثًىػووٍ ىيوشووی سوو میه مووی

ٍ  ثبٙي، ٕبُی می ؿبثه ٍ   ىٍ هلال مٞوبكج ٙوًويگبن ٍاَىبٍَوبی مشعويىی     َوب، مٞوبكج

ـَيٗ ایيٌ ػُز كا  اُ ػملٍ: ػُز وبَ٘ ياثٖشگی ثٍ ثًىػٍ ىيوشی ٍا م٦َف وَىوي

معٍ اُ لجیوا آووًىگی، سَاـیوه ي ...، كَووز ثوٍ ٕومز س ٕویٔ        مٚىلار موشلؿ ػب
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َب، دٌیَٗ ىاوٚؼًی هبٍػی، إشفبىٌ اُ ٕىز يلؿ  ی ىاو٘ ثىیبن، إشبٍسبحَب َٙوز

َوب   ٕبُی ىاوٚگبٌ ىٍ دْيَ٘ كب١َ سلاٗ ٙي سمبت عًاما اطَ گٌاٍ ثَ ؿبثه ي هیَیه.

٘  ،اثِاٍ ٥َاكی ًٙى ثىبثَایه ٙىبٕبیی ٙيٌ ي ٕذٔ َاكوی ٙويٌ ثوٍ مىظوًٍ     وبموٍ ٥  دَٕو

  ٌ َوب ىاٍای اعشجوبٍ ي ٍيایوی     ٕىؼ٘ میِان وبٍثٖز سًاومىي ٕبَُبی ؿوبثىی ىٍ ىاوٚوگب

ٌ   َبی ىيوشی ثٍ ثبلایی ثًىٌ ي لبثا اػَا ىٍ سمبمی ىاوٚگبٌ َوبی ٕو٦ق یوه     يیوٌْ ىاوٚوگب

 ثبٙي. می
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